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|deas respecto a la solucion amistosa en el Sistema

Interamericano de Derechos Humanos

Karlos Castilla*

La solucion amistosa es una figura juridica propia del derecho internacional de los derechos
humanos, que puede constituirse en una etapa del procedimiento o tramite de peticiones
individuales. Puede ser un procedimiento de conciliacion y/o de mediacion e, incluso, un
procedimiento mixto que comprenda ambas figuras juridicas. Este procedimiento desde
su introduccion en la Convencién Americana y en los reglamentos de la Comision y de la
Corte ha carecido de reglas claras y detalladas, y ha funcionado mas bien a partir de la
experiencia practica desarrollada por la CIDH, asi como por los peticionarios y los Estados.
Las experiencias han mejorado la forma en que se llevan a cabo estos procedimientos,
pero solo la voluntad politica e interés en los derechos humanos haran que se mejore y
avance en beneficio no sélo de las victimas directas o indirectas, sino de todo el sistema
interamericano de derechos humanos. Por ello, en este trabajo se desarrollaran algunos
aspectos que se consideran basicos antes, durante y después de iniciar un procedimiento
de solucion amistosa.
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Introduccicn

ese a que adquirid una creciente importancia para
la solucion de casos de violaciones de derechos
humanos en el continente en el afio de 2003, el
procedimiento que aqui analizaremos ha sido un
tema del que la doctrina no se ha ocupado abundantemente. Tal
falta de desarrollo doctrinario, andlisis y estudio -junto con otros
factores- ha generado que desde el afio 2003 al afio 2006 el
numero de peticiones y casos que se encontraban en tramite
bajo este mecanismo pasara de 81 en 2003, a 72 en 2004,
a s0lo 69 para 2005 y 70 en 2006. Y de estos, la Comision
Interamericana de Derechos Humanos solo en once en 2003,

*

tres en 2004, ocho en 2005 y diez en 2006, publico el infor-
me respectivo. Es decir que solo en ese reducido nimero del
total de soluciones iniciadas por afo se presume que hubo un
cumplimiento al menos parcial de la solucion amistosa.

Es por eso que en este trabajo pretendemos expo-
ner los aspectos mas sobresalientes de un tema que puede ser
analizado desde distantes puntos de vista, con el fin de aportar
un andlisis que pueda resultar Gtil para los peticionarios y 10s
Estados, al desarrollarse la naturaleza, fundamento, alcances,
limitaciones, ventajas y desventajas de la solucion amistosa.

Ex-Subdirector de Litigio Internacional en Materia de Derechos Humanos de la Secretaria de Relaciones Exteriores (México). karloscastila@gmail.com.

1 Veéase CIDH. Informe Anual de la Comision Interamericana de Derechos Humanos 2005, Capitulo Ill, inciso B. Estadisticas, parrs. 11y 12,
2 Veéase CIDH. Informe Anual de la Comision Interamericana de Derechos Humanos 2006, Capitulo Ill, inciso B. Estadisticas, parrs. 11y 12.
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Naturaleza y fundamento juridico de la
solucion amistosa

0 que actualmente se conoce en el sistema interameri-

cano de derechos humanos como “solucion amistosa”

es el fiel reflejo e influencia de la conjuncion de al me-

nos dos de los conocidos en el derecho internacional
general como “medios pacificos de solucion de controversias”.®
Estos, que en principio se utilizaban solo entre Estados, con la
evolucion y desarrollo del derecho internacional han incorporado
directa o indirectamente como partes a las organizaciones vy,
mas recientemente, a os individuos, junto con su incorporacion
como sujetos del derecho internacional.

Falndez Ledesma considera a la solucion amistosa
s6lo como un procedimiento de conciliacion (Fatndez Ledesma
2004, 431-63), aunque también reconoce que se aproxima a
la mediacion internacional (434). Para César Sepulveda la natu-
raleza de la solucion amistosa no es clara ni en 10s instrumentos
internacionales ni en la practica de 10s organismos que conocen
de ella, pues mientras que para algunos autores se trata de un
método similar a los buenos oficios, para otros presenta mayo-
res similitudes con la mediacion (Sepliveda 1984, 242). Por su
parte, Jorge Carmona sefiala que las caracteristicas que mas se
identifican con el estatus actual de la solucion amistosa en los
procedimientos internacionales de proteccion de los derechos
humanos es la conciliacion (Carmona Tinoco 2005, 89).

En nuestra consideracion y como se confirmara mas
adelante, la practica ha demostrado que la solucion amistosa
es una figura juridica propia del derecho internacional de los
derechos humanos, que puede constituirse en una etapa del
procedimiento o tramite de peticiones individuales, y que puede
ser un procedimiento de conciliacion y/o de mediacion e, inclu-
S0, un procedimiento mixto que comprenda ambas figuras juri-
dicas. Asimismo, es para el “Estado infractor una salida de tipo
politico” (Faundez Ledesma 2004, 432) para cumplir con sus
obligaciones internacionales evitando la decision de un organo
jurisdiccional o cuasi-jurisdiccional.

En el marco de la Organizacion de Estados Ameri-
canos, desde el primer proyecto de Convencion Interamericana
sobre Proteccion de Derechos Humanos elaborado por la Con-
ferencia Especializada Interamericana sobre Derechos Humanos
que dio origen a la actual Convencion Americana sobre Dere-
chos Humanos, se incluyd en los articulos 37 inciso e) y 38 esta
figura juridica. Después de las observaciones que presentaron
diversos Estados que participaban en dicha conferencia, el texto
de la Convencion se modifico para tener una estructura mas
l6gica y la solucion amistosa fue colocada en los articulos 49
inciso f) y 50, sufriendo cambios solo el segundo de los articulos
en cuanto a su contenido original.* EI documento final ahi apro-
bado, y que actualmente conforma el texto de la Convencion
Americana, establece en los articulos 48 inciso 1.f y 49 a la
solucion amistosa.

De esta manera, esos dos articulos son actualmente
el fundamento juridico més fuerte en que se sustenta la solucion
amistosa en el sistema interamericano de derechos humanos, en
los que se establece a la Comision Interamericana de Derechos
Humanos como 6rgano encargado Y facultado para intervenir
en ese tipo de procedimientos. Para las peticiones relacionadas
con Estados que no son parte de la CADH, el procedimiento de
solucion amistosa puede llevarse a cabo de la misma forma que
el resto de asuntos, en virtud de lo establecido en el articulo 50°
del reglamento vigente de la Comision.

Ante la Corte Interamericana de Derechos Humanos
actualmente también se puede llevar a cabo una solucion amis-
tosa, segun se establece en el articulo 54 de su reglamento
vigente. Esta disposicion tiene una vinculacion juridica menor,
por la naturaleza y origen del reglamento. Sin embargo, no debe
descartarse ni perderse de vista, pues representa también una
oportunidad de solucionar un caso antes de que ese Organo
jurisdiccional emita su sentencia.

3 Los medios pacfficos de solucion de controversias mas conocidos son: la negociacion, la investigacion, los buenos oficios, la mediacion, la encuesta,

la conciliacion, el arbitraje y el arreglo judicial.

4 Aticulos 34 al 83 estudiados por la Comision 11y revisados por la Comision de Estilo, Acta de la Sexta Sesion de la Comision Il, Doc. 85, p. 387.

5  Cfr, articulos 28 al 43y 45, reglamento CIDH.
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El procedimiento de la solucion amistosa

a solucion amistosa en el sistema interamericano es

una etapa opcional del procedimiento de peticiones

individuales. En nuestra consideracion es, en si mismo,

todo un procedimiento que pese a no tener etapas
claramente definidas implica el desarrollo de diferentes momen-
tos y acciones por parte de quienes intervienen. No obstante lo
anterior, este procedimiento desde su infroduccion ha carecido
de reglas claras y detalladas, funcionando mas bien a partir de
la experiencia practica que han ido adquiriendo a traves de los
anos la CIDH,® asf como los peticionarios y los Estados.

La experiencia de soluciones amistosas ante la Corte
Interamericana de Derechos Humanos es nula hasta este mo-
mento, entre otras razones, por la existencia de otra figura que
ante esa instancia es juridicamente mas adecuada para dar so-
lucion a los casos cuando hay voluntad politica del Estado, como
lo es el allanamiento.” Por tanto, el procedimiento de solucion
amistosa ante la Corte, ademas de carecer de reglas escritas en
la Convencion Americana y su reglamento, tiene un desarrollo
practico también inexistente.

Pese a su regulacion mas desarrollada en el articulo
41 de su reglamento,® el procedimiento de solucion amistosa

Este procedimiento desde su introduccién

|deas respecto a la solucion amistosa en el Sistema
Interamericano de Derechos Humanos

ante la CIDH contindia careciendo de reglas minimas para su
tramitacion, en gran medida por el poco desarrollo doctrinal que
se ha hecho de la misma. También puede ser -y es la razon que
en todo caso compartimos- que el hecho de establecer reglas
rigidas para su tramitacion limitarfa ain mas la iniciacion de este
tipo de procedimientos. Sin embargo, consideramos que la ex-
periencia practica debe ser sistematizada y puesta al alcance de
las partes que pueden intervenir en un procedimiento de esta
naturaleza para que al menos se tengan presentes los aspectos
generales a valorar. Por ello, a continuacion se desarrollaran al-
gunos aspectos que consideramos son basicos antes, durante y
después de iniciar un procedimiento de solucion amistosa.

¢ Quién puede invitar o solicitar el inicio de un proce-
dimiento de solucion amistosa?

De conformidad con lo establecido en la CADH v el
reglamento de la Comision,” es ésta la que en principio debe
“ponerse a disposicion de las partes” a fin de llegar a una so-
lucion amistosa. Esa situacion, de conformidad con el citado
reglamento, puede hacerse “por iniciativa propia de la CIDH 0 a
solicitud de cualquiera de las partes”. Es decir que en el sistema
interamericano de derechos humanos el Unico 6rgano facultado
para invitar a las partes a iniciar una solucion amistosa es la
Comision Interamericana, quien no puede motu proprio iniciarla,
sino mas bien estar en todo momento a disposicion de las par-
tes. Por su parte, tanto los peticionarios como el Estado tienen la
posibilidad de solicitar y/0 aceptar el inicio de un procedimiento
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ha carecido de reglas claras y detalladas,
) L. ) " 10
funcionando mids bien a partir de la de salucion amisosa.
. . .. . .. De lo anterior, resulta evidente que la solicitud vy
experiencia prictica que han ido adquiriendo D -
aceptacion del inicio de este procedimiento es absolutamente

a través de los afios la CIDH’ asi como los discrecional para las partes. Sin embargo, la primera pregunta

peticionarios y los Estados. que surge es: ¢;la Comision esté obligada a invitar y/o a po-

nerse a disposicion de la partes para que inicien este procedi-

6 Para un andlisis més detallado del desarrollo historico de la solucion amistosa véase Sepllveda 1984, 244. También véase CIDH. Informe sobre la
situacion de los derechos humanos de un Sector de la poblacion nicaragiiense de origen Miskito, OEA/Ser.LN/II.62, doc. 26, 16 de mayo 1984;
Sepllveda 1984, 242-6; y Méndez 1984, 306-18.

7 Véase slo como ejemplo de la intencion de reiniciar o celebrar una solucion amistosa ante la Corte Interamericana: Corte IDH, Caso de las Nifas
Yean y Bosico Vs. Republica Dominicana, Sentencia de 8 de septiembre de 2005, Serie C, No. 130; y Caso del Penal Miguel Castro Castro Vs, Perd,
Sentencia de 25 de noviembre de 2006, Serie G, No. 160.

8 Las disposiciones de la CADH sobre la solucion amistosa permanecieron sin ser detalladas hasta la aprobacion del reglamento de la CIDH de 1980.
Las modificaciones realizadas al mencionado reglamento en 1985y 1987 dieron al procedimiento de solucion amistosa las bases de su tramitacion.
El reglamento de 1980 fue sustituido por uno nuevo (aprobado en diciembre de 2000), en vigor a partir del To. de mayo de 2001, que detalla la
tramitacion de soluciones amistosas en el articulo 41,

\éase articulo 48 .1 .f de la CADH y 41.1 del reglamento vigente de la CIDH.

10 La Corte Interamericana en el parrafo 30 de la sentencia de excepciones preliminares del caso Caballero Delgado y Santana establecid a este

respecto: “Si una parte tiene interés en la solucion amistosa puede proponerla”.
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miento? Por la forma en que estan redactadas las disposicio-
nes que regulan la solucion amistosa, la respuesta pareceria
en principio ser sf."

No obstante, por lo establecido por la Corte en sus
primeras sentencias parecia que la facultad discrecional de la
Comision era amplia y, por tanto, se dilufa el caracter obligatorio
de esa disposicion. Sin embargo, en sentencias posteriores €l
tribunal desarrollo mas el tema y establecio que:

la Comision no tiene facultades arbitrarias en esta materia. Es
muy clara la intencion de la Convencion respecto del papel
concliador que debe cumplir la Comision antes de que un
aso sea enviado a la Corte 0 publicado [...] Solo en casos
excepcionales y, naturaimente, con razones de fondo, puede
la Comision omitir el procedimiento de la conciliacion porque
esta de por medio la proteccion de los derechos de las victi-
mas 0 de sus familiares. '

Con este criterio, se recuperd de cierta forma la obligacion que
tiene la Comision de invitar a las partes a iniciar un procedi-
miento de este tipo y cuando niegue esta posibilidad debe-
ra hacerlo fundadamente. Esto ocasiond que practicamente
después de esas decisiones, la CIDH cambiara su practica y
actualmente en la gran mayoria de peticiones al momento de
ser admitidas como casos, la Comision hace el ofrecimiento
previsto en el articulo 48.1.1. de la CADH. Lo anterior no signifi-
ca que la CIDH pueda imponer u obligar a las partes a iniciar el
procedimiento de solucion amistosa; slo puede invitar," y son
las partes (peticionarias/os — Estado) las Unicas que tienen en
sus manos la decision de aceptar y/o solicitar el inicio de una
solucion amistosa, '

En este sentido se debe tener en cuenta que, si el
Estado denunciado solicita 0 acepta la aplicacion de este pro-
cedimiento por parte de la Comision, tiene que estar preparado
para negociar de buena fe y dispuesto a hacer concesiones. De

igual forma, si los peticionarios aceptan o solicitan el inicio de
este procedimiento, deben estar dispuestos a ceder, sin que ello
pudiera significar aceptar un menoscabo mayor en los derechos
humanos, pero tampoco se debe buscar un lucro como resul-
tado de la violacion.™

Por otra parte y relacionado con esta “discrecionali-
dad” para iniciar el procedimiento, surge la pregunta de quién y
cuando lo puede dar por concluido. De acuerdo con lo estable-
cido en la normativa interamericana, esa misma discrecionalidad
para iniciar el procedimiento permite también en cualquier mo-
mento a cualquiera de las partes desistir de manera fundada del
mismo. Ello ocurrid en el caso de la Comunidad Mayagna,'® en
el que en principio se aceptd iniciar una solucion amistosa por
las partes y la Comision, y después de que ambas partes hablan
estado de acuerdo, en una segunda reunion el Estado rechazo
un proyecto y con eso se dio fin al procedimiento.

Desde nuestro punto de vista, el retiro de la solucion
amistosa solo puede darse antes de iniciar con el cumplimiento
del acuerdo que se firme o bien, ya iniciado el cumplimiento,
siempre y cuando la Comision califique y decida que éste es
procedente, en ejercicio de la facultad otorgada por el articulo
41,4 de su reglamento.

¢Gudl es el momento procesal oportuno para hacerla

valer?
Por lo sefalado en el apartado anterior, en primera instancia
podria decirse que la etapa procesal oportuna para invitar 0 So-
licitar el inicio de un procedimiento de solucion amistosa, €s
en el momento en el que la Comision Interamericana admite la
peticion como caso para iniciar su estudio del fondo, segun ha
sido la practica reciente de ese drgano interamericano.

Anora bien, la Convencion Americana no establece
cual es el momento para invitar o solicitarla. El reglamento de

11 Veéase Corte IDH. Corte IDH. Caso Veldsquez Rodriguez Vs. Honduras. Excepciones Preliminares. Sentencia de 26 de junio de 1987. Serie C No.
1, par. 44; Caso Fairén Garbi y Solis Corrales Vs. Honduras. Excepciones Preliminares. Sentencia de 26 de junio de 1987. Serie C No. 2, parr. 49;
Caso Godinez Cruz Vis, Honduras. Excepciones Preliminares. Sentencia de 26 de junio de 1987. Serie C No. 3, parr. 47;y Caso Caballero Delgado y
Santana Vs, Colombia. Excepciones Preliminares. Sentencia de 21 de enero de 1994. Serie C No. 17, parrs. 26y 27.

12 Corte IDH. Caso Caballero Delgado y Santana. Cit., parr. 27.
13 Veéase. Corte IDH, Caso Caballero Delgado y Santana. Cit., parr. 30.

14 Esto se evidencio en el caso Villagran Morales y otros y en el caso Ivcher Bronstein. Cfr. Corte IDH. Caso de los “"Nifios de la Calle” (Villagran Morales
y otros) Vs, Guatemala. Sentencia de 19 de noviembre de 1999. Serie C No. 63, parrs. 18y 23;y Caso vcher Bronstein Vs. Pert. Competencia.

Sentencia de 24 de septiembre de 1999. Serie C No. 54, parrs. 9y 12,

15 Cfr. Corte Internacional de Justicia, North Sea Continental Shelf, Judgment, 1.C.J. Reports 1969, parr. 85.a.
16 Veéase Corte IDH. Caso de la Comunidad Mayagna (Sumo) Awas Tingni, Excenciones Preliminares. Sentencia de 1 de febrero de 2000, Serie C, No. 66.
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la CIDH es mas preciso en ello al establecer que “en cualquier
etapa del examen de una peticion 0 caso” la Comision se pon-
dré a disposicion de las partes para ese fin. De esa expresion,
podrfa entenderse que desde el momento en que la Comision
hace del conocimiento del Estado la existencia de la peticion -e
incluso estando €l caso ante la Corte'”- se podria buscar una
solucion amistosa.

En nuestra consideracion, “cualquier etapa” solo
comprende desde el inicio de la peticion y hasta tanto no se
emita el informe previsto en el articulo 51.7 de la Convencion
Americana. El primer supuesto ya se ha presentado,® y el se-
gundo supuesto, con ciertas peculiaridades, se presento en el
caso “Colotenengo”, "

Falndez Ledesma sefiala que “parece incuestionable
que no se puede recurrir a este procedimiento antes de que
la Comision haya establecido su competencia, 0 antes de que
haya estudiado la admisibilidad de la peticion o comunicacion”
(Faundez Ledesma 2004, 447). Nosotros no compartimos
esta idea en razon de que, aun antes de que sea estudiada
la admisibilidad de la peticion, un Estado con voluntad politica
y conociendo los hechos de los cuales se le acusa, bien pue-
de solicitar e invitar a que se inicie ese procedimiento. Lo que
s debe hacerse en esa etapa que es previa a la admisibilidad
es 1o que senala Sepulveda: “para que no resulte prematura
0 ineficaz, la solucion amistosa solo debiera intentarse cuando
Se conozean plenamente las posiciones de las partes, una vez
que la Comision ha estudiado el contenido y el alcance de la
reclamacion, y que las partes se encuentran plenamente identi-
ficadas” (SepUlveda 1984, 247). Y esto puede ocurrir durante
el intercambio de comunicaciones entre las partes, que general-
mente se presenta previo a la admisibilidad.

El limite para iniciar el procedimiento, insistimos, es
antes de que se emita el informe previsto en el articulo 51.7,
pues poco Uil serfa que se pretendiera iniciar una solucion
amistosa cuando la Comision ya emitio una decision definitiva
sobre los hechos del caso, frente a lo que corresponderfa dar

17 Por lo que establece el articulo 54 de su reglamento.

|deas respecto a la solucion amistosa en el Sistema
Interamericano de Derechos Humanos

seguimiento a las recomendaciones que ahi se establezcan. Si
se frata de un informe derivado del articulo 50 de la Convencion
Americana, consideramos que aun es posible iniciar la solucion
amistosa en vista de la naturaleza de este informe: confiden-
clal-provisional.” El articulo 54 del reglamento de la Corte no
contradice nuestra posicion, pues ante ese 6rgano jurisdiccional
no se inicia el procedimiento sino, como se establece, “las partes
en un caso ante la Corte comunicaren a ésta la existencia de una
solucion amistosa”. Es decir que la existencia de la solucion es
anterior a que la Corte conozca del caso y ante ésta solo puede
ser reactivado a fin de dar por terminado el asunto.

Desde nuestra experiencia, la solucion amistosa
puede ser solicitada por el Estado demandado que conoce 10s
hechos por los cuales se le acusa desde las primeras comuni-
caciones y respuestas en las que se analiza la admisibilidad, y
aun antes de que se decida ésta. El riesgo de esa accion es que
podria interpretarse como una confesion de su responsabilidad?®”
y no como un cumplimiento de buena fe de los propositos de
la Convencion. No obstante, hay que senalar también que diff-
cilmente un Estado entraria a solucionar amistosamente algo si
no tuviera responsabilidad alguna. En ese mismo periodo, la Co-
mision podria hacer la invitacion, pero se corre el riesgo de que
el Estado considere que se esta prejuzgando sobre los méritos
del caso antes de su admisibilidad. La practica muestra que la
CIDH hace la invitacion a partir de la admisibilidad y hasta antes
de que se decida de manera definitiva respecto al fondo del
caso. Los peticionarios por su parte, pueden aceptar o solicitar
el inicio de un procedimiento de ese tipo en cualquiera de 10s
momentos antes senalados, aunque cabe sefalar también que
resultarfa mas dificil que lo aceptara un Estado si se hace antes
de la admisibilidad.

18 Cfr. CIDH, Informe Anual de la Comision Interamericana de Derechos Humanos, 1997, OEA/Ser.L/V/I1.98 Doc. 6, 17 febrero 1998, 46y 47.

19 Cir. CIDH. Caso 11.212. Juan Chanay Pablo. Guatemala. Informe de solucion amistosa No. 19/97, 13 de marzo de 1997.

20  Cfr., Corte IDH. Clertas Atribuciones de la Comision Interamericana de Derechos Humanos (arts. 41, 42, 44, 46, 47, 50 y 51 Convencion Americana
sobre Derechos Humanos). Opinion Consultiva OC-13/93 del 16 de julio de 1993. Serie A No. 13, parr. 56; e Informes de la Comision Interamericana
de Derechos Humanos (Art. 51 Convencion Americana sobre Derechos Humanos). Opinion Consultiva OC-15/97 del 14 de noviembre de 1997.

Serie ANo. 15, parr. 53.
21 Cfr. Corte IDH, Caso Caballero Delgado y Santana. Cit., parr. 21
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¢Qué asuntos pueden ser sometidos a un procedimiento

de solucidn amistosa?

Podriamos considerar que si se tiene el fiel propdsito de dar
cumplimiento a las obligaciones y fin de la CADH, cualquier caso
por dificil que sea podria ser objeto de este procedimiento. No
obstante, también consideramos que hay hechos que dada su
gravedad, no ameritan otra salida que la determinacion de res-
ponsabilidad internacional del Estado y su consecuente sancion
por el incumplimiento de sus obligaciones.

Asimismo, siguiendo lo sefalado en el apartado ante-
rior, un asunto que ya ha sido decidido de manera definitiva por
alguno de los organos del sistema interamericano de derechos
humanos tampoco es, desde nuestra consideracion, susceptible
de ser sometido a este procedimiento, pues en todo caso, si
existe voluntad del Estado para solucionarlo, 1o que se debe
de hacer es cumplir de manera pronta y sin objeciones las re-
comendaciones o resolutivos que se hayan emitido.?> También
consideramos que un asunto quedara totalmente fuera de este
procedimiento cuando el Estado niegue los hechos, pues es la
muestra mas evidente de la falta de voluntad poltica o bien, en
el mejor de los casos, de la certeza que tiene el Estado de su
correcta actuacion. A este respecto Faindez Ledesma senala
que “[a]demas de la naturaleza de los derechos violados, [...],
la posicion del Estado en relacion con la materia objeto de la de-
nuncia, [puede hacer] imposible llegar a una solucion amistosa’
(Falndez Ledesma 2004, 443).

En cuanto a los hechos 0 violaciones que son suscep-
tibles de ser resueltas por este procedimiento, en primer lugar,
se debe tener en cuenta la naturaleza de la denuncia formulada
en contra del Estado, es decir, tener en claro la gravedad de los
hechos y la importancia esencial de os derechos violados. Esta
valoracion en principio corresponde a la Comision Interamerica-
nay, por tanto, presupone que en ciertos casos el procedimiento
amistoso no resulta procedente.”®

Sepllveda, por su experiencia como comisionado,
sostiene que este tipo de arreglos “no cabe, por ejemplo, cuan-
do se trata de violaciones tales como el arresto injustificado, la

detencion prolongada sin sujecion a proceso judicial, o en 1os
casos de tortura, 0 en el de las ejecuciones sumarias, 0 tampoco
en el de las desapariciones forzadas” (Sepliveda 1984, 247).
De los ejemplos que cita, consideramos que 10s casos de ejecu-
ciones arbitrarias y sumarias, asi como los de desaparicion for-
zada, por su propia naturaleza y mas cuando el Estado niega los
hechos estan completamente descartados de ser solucionados
por la via amistosa. El resto de los que se sefalan, de acuerdo
a cada caso concreto, podrian ser valorados.?

De esta manera, podemos sefalar que dada la na-
turaleza de los hechos, como regla general, no deben ser ob-
jeto de este procedimiento os casos que impliguen violaciones
graves al derecho a la vida y a la integridad personal, que son
derechos que por mas acciones que se lleven a cabo para re-
parar o restituir, nunca podra lograrse recuperar su esencia. Para
establecer la gravedad, deberan considerar entre otros elemen-
tos: la practica sistematica del Estado y el nimero de personas
afectadas. Si bien en sf cualquier violacion a los derechos hu-
manos deberfa ser considerada como un acto grave -hay quien
podria incluso senalar que la gravedad de la violacion a cualquier

Cualquier caso por dificil que sea podria ser
objeto de este procedimiento. No obstante,

también consideramos que hay hechos que

dada su gravedad, no ameritan otra salida
g
que la determinacién de responsabilidad

internacional del Estado.

derecho fundamental sélo podria determinarlo la propia victima
0 sus familiares-, sin embargo para el andlisis que hacemos v
los fines que tiene la solucion amistosa, consideramos que solo
los hechos que impliquen violaciones graves a los derechos aqui
senalados deben en principio quedar excluidos.

Finalmente, en nuestra opinion, ademas de todos los
aspectos antes serialados, 10 que puede tener una importancia

22 Cfr. Caso 10109, Argentina. Resolucion N° 26/88, de 13 de septiembre de 1988, parr. 12.

23 Cifr., CIDH. Neira Alegria. Pert. Resolucion 43/90, de 7 de junio de 1990, parr 2 de la parte dispositiva. Cit., en Fadndez Ledesma 2004.

24 Cfr., CIDH. Casos 10.227 y 10.333. Julio Emesto Fuentes Perez, William Fernandez Rivera y Raquel Fernandez Rivera. EI Salvador. Informe No.
8/92, de 4 de febrero de 1992, parr. 14;y Caso 10.912. Pedro Miguel Gonzalez Martinez y otros. Colombia. Informe N° 2/94, del 1°. de febrero

de 1994, parr. 5 a).
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decisiva para determinar si un caso es susceptible de solucio-
narse por medio del procedimiento de solucion amistosa es la
valoracion que 1os que intervienen hagan de las circunstancias
del caso. Esa valoracion y andlisis debe constatar, en primer
lugar, si el acuerdo es compatible con el respeto a los derechos
reconocidos en la Convencion Americana y, en segundo lugar, Si
el acuerdo satisface y al menos logra restituir en la medida de lo
posible a la victima o sus familiares.”

Contenido del acuerdo de solucidn amistosa

Lo primero que se debe tener presente para llegar a esta etapa,
asi como para elaborar y determinar el contenido del acuerdo de
solucion amistosa, es que la existencia de este procedimiento
presupone en gran medida y en la mayoria de los casos que €l
Estado acepte que puede haber por su parte una violacion a la
Convencion Americana 0, segun sea el caso, a la Declaracion
Americana de los Derechos y Deberes del Hombre y/0 a otros

Un acuerdo de solucién amistosa no debe
tener como principal y/o Gnico sustento el
contenido econémico. Es decir que si se tiene
en mente que la solucién amistosa se logra
sélo con la entrega de cantidades de dinero, el

procedimiento estard destinado al fracaso.

instrumentos respecto de los cuales la Comision y Corte tienen
competencia. Otro aspecto importante que debe ser muy claro
para las partes es que un acuerdo de solucion amistosa no debe
tener como principal y/o Unico sustento el contenido econdmi-
co. Es decir que si se tiene en mente que la solucion amistosa
se logra solo con la entrega de cantidades de dinero, el procedi-
miento estara destinado al fracaso ya que se trata de violaciones
a derechos fundamentales y no de una tfransaccion internacional
que puede ser solucionada con aspectos materiales. Se frata
de que el Estado se haga cargo de su actuar o0 no actuar en
perjuicio de un ser humano, no de comprar el silencio.

|deas respecto a la solucion amistosa en el Sistema
Interamericano de Derechos Humanos

Tampoco se debe ofrecer como parte de la repara-
cion programas sociales o de asistencia que el Estado prevea
para sectores desfavorecidos, pues atender a ese grupo de la
poblacion es ya en si una obligacion del Estado. En todo caso lo
que bajo ese supuesto se puede hacer es crear 0 dar especial
atencion a quienes se beneficiaran del programa, pero nunca
cOMO Una mera incorporacion a la que practicamente cualquier
persona tendrfa derecho.

Al tenerse en cuenta 10s aspectos anteriores y que en
la mayorfa de las veces “Ia finalidad del Estado es evitar la con-
dena publica internacional de ser sefalado como responsable de
serias violaciones a los derechos humanos”, se debe tener pre-
sente también que para que una arreglo amistoso sea aceptable
sobre estas bases éste “debe incluir como minimo para el Estado
los mismos compromisos que le corresponderian si el caso fuera
decidido en su contra y, por supuesto, aquellas acciones para
prevenir la incidencia de situaciones similares” (Carmona Tinoco
2005, 121). Es decir que se debe buscar que la violacion a los
derechos humanos sea reparada bajo los mismos estandares
que han sido aplicados al solucionar casos similares.

De esta forma un acuerdo de solucion amistosa pue-
de incluir al menos los siguientes rubros o acciones:

e Reconocer y reprobar oficial y pablicamente el incumplimien-
to de las obligaciones internacionales por parte del Estado, en
voz de funcionarios del mas alto nivel jerarquico;

e Poner fin al hecho que genera el incumplimiento de la obli-
gacion y realizar actos para el restablecimiento de la situacion
juridica infringida, siempre que sea posible, al estado que se
encontraba antes de la violacion;

e |nvestigar los hechos y sancionar a los responsables de
los mismos;

e Reparar integramente el darfio material e inmaterial causado
por el incumplimiento de la obligacion o violacion de los dere-
chos humanos;

e (frecer seguridades y garantias adecuadas de que 10s he-
chos no se volveran a repetir en ese ni en ningln otro ¢aso, por
medio del impulso de reformas legales e institucionales, capaci-
tacion, difusion o de otro tipo;

e Establecer plazos y condiciones para el cumplimiento de todo
lo anterior, tanto por parte del Estado como de los peticionarios.

25 Veéase Corte IDH. Caso de las Nifas Yean y Bosico Vs. Republica Dominicana. Cit., parr. 72.
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Se sugiere desarrollar el documento en que se plasme el acuer-
do lo mas preciso posible: en qué consiste cada uno de 10s
compromisos, y los alcances y plazos de cumplimiento. Se debe
contemplar que, en muchos de los casos, las acciones involu-
cran a varias autoridades que solo pueden actuar en el marco
de sus facultades o atribuciones. Esto pues nunca por medio de
un acuerdo de solucion amistosa se podra directamente legislar
a nivel interno, a partir del contenido de aquél.

Fases que podria tener un procedimiento de solucion

amistosa
Consideramos que, de manera genérica, el procedimiento de

sesiones de la CIDH.? Es en esta etapa en donde en gran me-
dida se puede decidir si se continia 0 se da por concluido €l
procedimiento, dependiendo de la voluntad y compromiso que
muestren las partes. Para esta etapa serfa recomendable fijar,
desde su inicio, un plazo maximo en que se llevara a cabo, para
no poner en riesgo el fin que se busca. Asimismo, el asesora-
miento de especialistas es importante con relacion al alcance de
los términos del acuerdo propuesto. De no lograrse un acuerdo
amistoso, la CIDH debe hacer publica esa situacion de manera
inmediata y continuar con el tramite de la peticion en la etapa
procesal que se encontraba. Consideramos que, de no lograrse
en esa primera oportunidad el acuerdo, debe quedar ya cerrada

. , , , esa posibilidad aunque lo soliciten nuevamente las partes, salvo =]
solucion amistosa deberia desarrollarse en varias etapas que ‘ , ‘ =)
que un cambio de gobierno u otro hecho relevante pudiera mo- =3

aseguren y den certeza a las partes, para que de esa forma se o =
, L .. dificar las posiciones de las partes. =.

pueda valorar de mejor manera por la Comision y por aquéllas si =

el asunto se podra resolver finalmente por esta via.

La primera y segunda etapa (solicitud/invitacion para
iniciar el procedimiento y aceptacion por las partes del inicio
del procedimiento) son indispensables y, en gran medida, mar-
caran el camino que seguira el procedimiento en cuanto a la
voluntad, disposicion y compromiso que asumiran las partes.
La tercera etapa (manifestacion de la Comision Interamericana

La etapa cinco (firma del acuerdo de solucion amis-
t0sa), que podria considerarse solo como un mero acto formal,
es el momento en el cual las partes autentican el contenido del
acuerdo y hacen latente su compromiso de cumplimiento. Serfa
recomendable que este acto se celebrara en todos l0s casos

Este procedimiento puede tener mds ventajas

de Derechos Humanos respecto a que se inicie el procedimien-  que desventaJ as, si partimos del supuesto que
to), consideramos que es indispensable que se lleve a cabo  en él participara’ln representantes del Estado de
pues se corre el riesgo de que, al margen del procedimiento

buena fe, asi como peticionarios interesados
internacional que se esta desarrollando en la peticion individual,

o ante todo en defender los intereses de la
las partes celebren un acuerdo que no cumpla ni satisfaga 10s

estandares internacionales en la materia y, por tanto, no se fun-
de en el respeto a los derechos humanos. Esta manifestacion
cierra el circulo de las tres partes que participaran durante la
negociacion, firma, cumplimiento, aprobacion y seguimiento. Es,
en gran medida, el acto por el cual se formaliza ante el sistema
interamericano el inicio del procedimiento. En esta etapa la Co-
mision debe designar a uno de sus miembros para que coordine
0 coadyuve en las negociaciones entre las partes.

La cuarta etapa (negociacion) presupone la realiza-
cion de numerosas reuniones entre las partes con o sin presen-
cia del representante de la Comision, asi como la celebracion
de audiencias o reuniones de trabajo durante los periodos de

victima directa o indirecta.

ante el representante o la Comision en pleno, quienes firmaran
como testigos y daran plena validez al compromiso de las partes
libremente consentido, aceptado y vinculante. La sexta etapa
(supervision del cumplimiento del acuerdo), si bien podria omitir-
se al existir ya una firma que valida el compromiso, en la practica
es indispensable para asegurar que cada uno de los rubros del
acuerdo se vaya cumpliendo dentro de los plazos fijados. En
ésta lo mas recomendable es que las partes hagan saber de
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26 Enalgunos casos, la Comision ha elaborado un acta en que se indican las bases sobre las cuales se podria llegar a un acuerdo, y en la que también
se sefiala a las partes un plazo de 30 dias para formalizar y precisar los términos del acuerdo (cfr., en este sentido, las actas suscritas el 6 de octubre
de 1998 en los casos N° 11.715y 11.856 entre el gobierno de Chile y los peticionarios, en ambos casos por iniciativa de la Comision).
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manera periodica a la CIDH los avances que se van dando y que
el propio Grgano interamericano les solicite informacion para
conocer 1os puntos que quedan satisfechos. De igual manera,
en esta etapa se pueden celebrar audiencias y reuniones de
trabajo para conocer de primera mano la situacion que se esta
presentando en el cumplimiento del acuerdo. Asimismo, se debe
tener presente que la Comision cuenta con facultades plenas
para continuar con el tramite "litigioso” de la peticion 0 caso,
pues dificimente emitira el informe previsto en el articulo 49 de
la Convencion Americana si no se ha dado cabal cumplimiento
a gran parte de los rubros del acuerdo firmado.?”

La séptima etapa (aprobacion y publicacion del infor-
me de solucion amistosa) esta prevista en la Convencion Ame-
ricana y el reglamento de la Comision, que establecen que si se
logra una solucion amistosa, la Comision redactara y aprobara
un informe con una breve exposicion de los hechos y de la solu-
cion lograda, 1o transmitird a las partes (y a los Estados partes en
la Convencion) y lo publicara.® En este momento, la Comision
debe verificar si la victima de la presunta violacion o, en su caso,
sus derechohabientes, han dado su consentimiento en el acuer-
do de solucion, asi como si la solucion amistosa esta fundada en
el respeto de los derechos humanos reconocidos en la Conven-
cion Americana, la Declaracion Americana y otros instrumentos
aplicables. Consideramos que esta verificacion deberia hacerse
desde el momento mismo en que se inicia la negociacion y en
todo caso aqui solo se deberfa ratificar tal situacion. En cuanto
a su publicacion, aunque en principio el informe se transmite al
Secretario General de la OFA para que sea éste quien proceda
ala misma, la Comision también puede decidir publicarlo en el
informe anual que somete a la Asamblea General. Si bien es
cierto que ni la Convencion ni el reglamento senalan un plazo
para la elaboracion de este informe, deberfa entenderse que a

|deas respecto a la solucion amistosa en el Sistema
Interamericano de Derechos Humanos

partir del cumplimiento total del acuerdo o de la esencia de éste,
la Comision debe aprobarlo y publicarlo en un plazo razonable
menor a seis meses, para que también de esa forma se impulse
esa via de solucion de peticiones y casos.

La Ultima etapa (seguimiento a puntos pendientes o
de cumplimiento a fravés del tiempo) se dara solo en aquellos
casos en que se publico el informe y se tiene gran parte del
acuerdo cumplido, pero no su totalidad; o bien cuando, por la
naturaleza misma de 1os rubros del acuerdo, se hayan estable-
cido compromisos que se cumpliran de manera anual hasta de-
terminado momento -por ejemplo, cuando a un menor de edad
se le daran ciertas prestaciones hasta que alcance la mayoria
de edad-. Este seguimiento deberia ser excepcional, pues 1o
mejor es que el acuerdo se cumpla en su totalidad antes de su
publicacion, salvo en el supuesto antes sefialado.

Podrfan preverse un mayor o menor nimero de eta-
pas de las aqui sugeridas. Sin embargo, desde nuestro punto
de vista y por la participacion directa en tramites de este tipo,
especificar y marcar bien al menos cada uno de estos momen-
tos es de gran utilidad v facilita la conclusion de manera mas
pronta y satisfactoria de la solucion amistosa, en beneficio de las
personas que han sido afectadas en sus derechos.

Este procedimiento puede tener mas ventajas que
desventajas, si partimos del supuesto que en él participaran
representantes del Estado de buena fe, asi como peticionarios
interesados ante todo en defender los intereses de la victima
directa o indirecta. EI éxito de una solucion amistosa radica en
las personas que intervienen en ella y el compromiso que tie-
nen con el respeto de 10s derechos humanos. Asf, por ejemplo,
soluciones firmadas por México en 1998 contintian en cumpli-
miento, mientras que algunas firmadas en 2004 y 2006, estan
practicamente concluidas.

27 Cifr., por gemplo, CIDH. Casos 10.288, 10.310, 10.436, 10.496 10.631 y 10.771. Argentina. Informe de solucion amistosa N° 1/93, de 3 de
marzo de 1993, 36 a 41. También, caso 11.012. Argentina. Informe de solucion amistosa N° 22/94 de 20 de septiembre de 1994, parrs. 17 punto

v, 20,y 23.
28 Cfr, articulo 49, CADH, y 41.5 del reglamento.
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