Nota a ColDH/remision de Informe de Estado a ColDH sobre la sentencia del caso
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Tramite ColDH

Aténtame me permito dirigirme a esa unidad de la Corte Interamericana de Derechos Humanos (ColDH),
siguiendo instrucciones de la Licda. Gloria Martinez, Jefa del Departamento de Casos Internacionales de
la Cancilleria salvadorefia, con el fin de trasladar comunicacién dirigida al Secretario Ejecutivo de la
ColDH, por la cual se remite el informe de Estado sobre los avances alcanzados en el cumplimiento de
las medidas de reparacion ordenadas en la sentencia dictada por la dicha Corte en el caso "Ruano Torres
y otros Vs. El Salvador", asi como sus anexos correspondientes.

Por lo anterior, mucho agradeceré que se confirme como recibida esta comunicacién, asi como los
adjuntos que la acompafian.

Sin otro particular, me despido atentamente.

Elio Portillo
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Republica de El Salvador

SECRETARIA DE ESTADO
Antiguo Cuscatlan, 6 de mayo de 2022
SENOR SECRETARIO:

Atentamente me dirijo a usted, como agente de Estado en el caso “Ruano Torres y
otros Vs. El Salvador”, con el proposito de remitir adjunto a la presente, informe de Estado
sobre los avances alcanzados en el cumplimiento de las medidas de reparacion ordenadas
en la sentencia del caso en referencia, que se encuentran sujetas a supervision por parte de
la Corte Interamericana de Derechos Humanos, el que agradeceré se ponga en
conocimiento de los honorables jueces que integran esa Corte.

Aprovecho la oportunidad para renovarle las seguridades de mi consideracion mas
distinguida

N

. 3 4 . ..
Tania Camila Ros @W

Agente de Estado

Al Sefior Secretario de la Corte Interamericana de Derechos Humanos
Pablo Saavedra Alessandri
San José, Costa Rica.-




Republica de El Salvador

INFORME DEL ESTADO DE EL SALVADOR A LA CORTE INTERAMERICANA DE
DERECHOS HUMANOS SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LAS MEDIDAS DE
REPARACION ORDENADAS EN LA SENTENCIA DEL CASO
“RUANO TORRES Y OTROS VS. EL SALVADOR”

El Estado de El Salvador se refiere a la comunicacion de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos de fecha 22 de diciembre de 2021, por la cual se le requiere informacion actualizada
y detallada sobre el estado de cumplimiento de las medidas de reparacion ordenadas en la
sentencia del caso “Ruano Torres y otros Vs. El Salvador”, que se mantienen sujetas al
proceso de supervision de esa Corte, conforme a lo dispuesto en la resolucion de
supervision de cumplimiento de sentencia del caso en referencia, de fecha 5 de febrero de
2018.

Adicionalmente, se requiere al Estado que tome en cuenta las observaciones formuladas por
los representantes de las victimas al informe estatal del 22 de julio de 2020.

Las medidas sujetas a supervision son las siguientes:

Iniciar y conducir eficazmente, en un plazo razonable, la investigacion y proceso penal
de los actos violatorios del articulo 5.2 de la Convencion cometidos en contra del sefior
José Agapito Ruano Torres, para determinar las eventuales responsabilidades penales vy,
en su caso, aplicar efectivamente las sanciones y consecuencias que la ley prevea (punto
resolutivo décimo de la Sentencia).

Determinar, por intermedio de las instituciones publicas competentes, las eventuales
responsabilidades de los funcionarios de la defensoria publica que contribuyeron con su
actuacion a la violacion de los derechos en perjuicio de José Agapito Ruano Torres vy,
en la medida que corresponda, aplicar las consecuencias que la ley prevea (punto
resolutivo décimo primero de la Sentencia)

Adoptar todas las medidas necesarias para hacer efectiva la declaratoria contenida en el
parrafo 211 de la Sentencia, y por lo tanto, dejar sin efecto todas las consecuencias que
se derivan de la sentencia de condena que fue emitida en el proceso penal No. 77-2001-
2 en contra de José Agapito Ruano Torres, asi como los antecedentes judiciales o
administrativos, penales o policiales, que existan en su contra a raiz de dicho proceso
(punto resolutivo décimo segundo de la Sentencia).



- Brindar gratuitamente, a traves de sus instituciones de salud especializadas, y de forma
inmediata, adecuada y efectiva, el tratamiento psicolégico y/o psiquiatrico si asi lo
solicitan, previo consentimiento informado, incluyendo el suministro gratuito de los
medicamentos que eventualmente se requieran (Punto resolutivo décimo tercero de la
Sentencia).

- Otorgar becas en instituciones publicas salvadorefias, en beneficio de José Agapito
Ruano Torres y sus familiares, Maria Maribel Guevara de Ruano, Oscar Manuel Ruano
Guevara, Keily Lisbeth Ruano Guevara y Pedro Torres Hércules, que cubran todos los
costos de educacion hasta la conclusion de sus estudios superiores, bien sean técnicos o
universitarios (punto resolutivo décimo cuarto de la Sentencia).

- Implementar, en un plazo razonable y con la respectiva disposicion presupuestaria,
programas o cursos obligatorios y permanentes sobre los principios y normas de la
proteccion de los derechos humanos, en particular las normas internacionales
establecidas en los principios relativos a la investigacion y documentacion eficaces de
la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos, o degradantes dirigidos al personal
de la Policia Nacional Civil y de la Fiscalia General de la Republica (punto resolutivo
décimo séptimo de la Sentencia).

- Reforzar, en un plazo razonable, los sistemas de seleccion de defensores publicos que
aseguren la designacion de personas que cumplan con los requisitos de idoneidad y
capacidad técnica comprobada, asi como desarrollar controles a través de protocolos
para asegurar la eficacia de la gestion de la defensa publica en materia penal (punto
resolutivo décimo octavo de la Sentencia)

- Implementar, en un plazo razonable, si no existieran actualmente o, en su caso,
fortalecer los programas de capacitacion, como sistema de formacién continua,
dirigidos a los defensores publicos, lo cual deberd apoyar con las asignaciones
presupuestarias adecuadas (punto resolutivo décimo noveno de la Sentencia).

- Pagar las cantidades fijadas en los parrafos 243, 245 y 251 de la presente sentencia, por
concepto de indemnizacion de los dafios materiales e inmateriales (punto resolutivo
vigésimo de la Sentencia).

En atencion a lo anterior, el Estado presenta a la Corte informe sobre las acciones
institucionales impulsadas para el cumplimiento de las medidas de reparacion sujetas a
supervision en el presente caso.



4. Obligacién de implementar programas o cursos obligatorios y permanentes sobre los
principios y normas de proteccion de los derechos humanos, en particular las normas
internacionales establecidas en los principios relativos a la investigacion y
documentacién eficaces de la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes; y obligacion de implementar o fortalecer los programas de capacitacion
dirigidos a los defensores publicos. (Puntos resolutivos décimo séptimo y décimo
noveno de la sentencia).

El Estado comunica nuevamente que como parte del proceso de formacion y capacitacion
continua de jueces, fiscales, defensores publicos y policias, estos reciben en forma
permanente capacitacion en materia de derechos humanos, incluyendo el estudio del
Manual para la Investigacion y Documentacién Efectiva sobre Tortura, Castigos y
Tratamientos Crueles (Protocolo de Estambul); Convencion Interamericana para Prevenir y
Sancionar la Tortura; Convencion contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles,
Inhumanas o Degradantes de Naciones Unidas, asi como estandares internacionales de
derechos humanos, especialmente aquellos relacionados a las garantias del debido proceso
y al derecho de la defensa, incluyendo jurisprudencia de la Corte Interamericana de
Derechos Humanos.

La ejecucion de esta medida se realiza a través de diferentes instituciones, cuyas acciones
se detallan a continuacion:

Consejo Nacional de la Judicatura

El Consejo Nacional de la Judicatura (CNJ) cuenta con la Escuela de Capacitacion Judicial
“Dr. Arturo Zeledon Castrillo”, cuyo objetivo primordial ha sido la formacion y
capacitacion de Jueces y Magistrados, Secretarios Judiciales y colaboradores juridicos en
general. Adicionalmente, por decision adoptada recientemente por el Pleno del CNJ, la
oferta académica y programas de capacitacion de dicho Consejo se extenderan también a
otros funcionarios vinculados al sistema de administracion de justicia salvadorefio, entre
estos a agentes de la Fiscalia General de la Republica y elementos de la Policia Nacional
Civil.

Tal como el Estado ha indicado en informes previos, el CNJ actualiza cada afio su oferta
académica y programas de capacitacion sobre la base de las necesidades identificadas en el
Sector Justicia, por lo que actualmente la curricula educativa en materia de derechos
humanos contempla el abordaje de temas relacionados al Sistema Interamericano de



Proteccion de Derechos Humanos y jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos, teniendo un apartado especial para el estudio del derecho a la defensa; curso
especifico de capacitacion sobre impunidad y violaciones a los derechos humanos y
Andragogia de los Derechos Humanos.?

La Escuela desarrollara ademas la 4* edicion del “Programa de actualizacion sobre la

jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos”.®

El Estado comunica que debido a los efectos provocados por la pandemia originada por el
COVID-19, las jornadas de capacitacion realizadas por parte del CNJ han sido llevadas a
cabo en formato virtual. Asimismo, en el marco de la carta entendimiento suscrita entre el
CNJ y esa Corte, el Consejo tiene previsto desarrollar en el primer semestre de este afio la
edicion del “Programa de Actualizacion sobre la Jurisprudencia de la CoIDH
correspondiente al afio 20227, para lo cual ya se ha lanzado la convoctaria correspondiente.

Unidad Técnica Ejecutiva del Sector Justicia

La Unidad Técnica Ejecutiva del Sector Justicia (UTE) realiza en forma periddica y
sistematica diferentes actividades orientadas a robustecer las capacidades académicas y
profesionales de los operadores de justicia salvadorefios, como responsable de brindar
asistencia técnica, administrativa y financiera a la Comision Coordinadora del Sector de
Justicia en El Salvador, por lo que durante 2020 y 2021 ha desarrollado las siguientes
actividades:

- Ciclo de Conferencias “Estrategias de E-justicia propuestas para El Salvador”:
desarrollado como un espacio de analisis sobre el marco normativo interno de cara a la
construccion de acciones de gobierno electrénico y el abordaje del derecho comparado
respecto de los avances tecnoldgicos existentes en El Salvador y en otros paises de la
region. El referido ciclo de conferencias, desarrollado los dias 27 y 28 de mayo de
2020, registré una inscripcion de 1,636 participantes de las instituciones que
conforman el Sector de Justicia y afines.

- Ciclo de Conferencias sobre el Sistema de Justicia Juvenil: realizado los dias 20, 22
y 26 de octubre, asi como los dias 9 y 10 de noviembre de 2020, en el marco de
conmemoracion del XXV aniversario de la reforma de la Justicia Penal Juvenil.
Registro la participacion de 962 servidores publicos y se desarrollé sobre la base de
cuatro ejes tematicos: a) Marco Convencional y Régimen Juridico. Especialidad en la

® Véase: https://www.cnj.gob.sv/images/documentos /pdf/ecj/programacion/ProgTrim-Abr-Jun-2022_v2.pdf y
https://www.cnj.gob.sv/images/documentos/pdf/ecj/programacion/ProgSem-02-06-May-2022.pdf
S\éase: https://twitter.com/cnjelsalvador/status/1521181262974705665?s=24&t=auhucol Ab1MaHMIIXzIfJw


https://www.cnj.gob.sv/images/documentos/pdf/ecj/programacion/ProgTrim-Abr-Jun-2022_v2.pdf
https://www.cnj.gob.sv/images/documentos/pdf/ecj/programacion/ProgSem-02-06-May-2022.pdf
https://twitter.com/cnjelsalvador/status/1521181262974705665?s=24&t=auhucolAb1MaHMIlXzlfJw

Justicia Juvenil, b) Interdisciplina y enfoques sobre el Fendmeno Social y la respuesta
institucional a Nifiez y Delito, c) Derecho sustantivo y procesal de la Justicia Juvenil,
d) Una Justicia Restaurativa para la Justicia Juvenil: La apuesta por su futuro.

- Publicacion de recopilacion de leyes en materia de Derecho Administrativo,
actualizada y clasificada y Glosario en Derecho Constitucional y Derecho
Administrativo: A través de dichas herramientas se pretende: a) facilitar el acceso a la
justicia al ciudadano; b) potenciar el control de las decisiones de la administracion
publica; c) optimizar el ejercicio del poder publico en beneficio de las libertades del
individuo; d) fortalecer las herramientas de eficacia de la jurisdiccion, entiéndase
medidas cautelares sin taxatividad; y €) recoger reglas mas eficaces para la integra
ejecucion de la sentencia.

- Analisis comparativo sobre el ofrecimiento y la valoracion de la prueba en
materia penal, civil y derecho de consumo: nombre de la obra que resultdé del
analisis comparativo en el ambito del ofrecimiento y valoracion de la prueba en
material penal, civil y derechos de consumo, la cual tiene como finalidad constituirse
en una herramienta técnica que permita a los operadores del Sistema de Administracion
de Justicia lograr con éxito el desarrollo de sus actividades de forma mas efectiva,
delimitando la competencia de cada una de las jurisdicciones mencionadas, en atencion
a la problematica actual que representa la derivacion de casos entre dichas
jurisdicciones.

Policia Nacional Civil

La Policia Nacional Civil (PNC) garantiza la formacidn constante de su personal a través de
cursos de capacitacion que incluyen contenidos sobre derechos humanos, normas y
principios de proteccion de los derechos humanos, asi como los relativos a la investigacion
y documentacion eficaces de la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanas o
degradantes. En lo que respecta al proceso de formacion del personal policial que implica
ascenso de nivel y categoria, se contempla el estudio de temas relacionados a los derechos
humanos, funcién policial, tortura, asi como prevencién e investigacion de la tortura de
conformidad a lo regulado en el Protocolo de Estambul.

La Policia Nacional Civil cuenta ademas con la Unidad de Derechos Humanos, que se
encarga de impartir el curso especializado en materia de derechos humanos, que incluye
temas tales como la tortura y su prohibicion. Asimismo, dicha Unidad es la encargada de
brindar a todo el personal policial capacitaciones permanentes respecto a las garantias y
proteccion de los derechos humanos.



Como ya ha sido informado a la Corte, la Policia Nacional Civil inicio la carrera de
Técnico en Ciencias Policiales, que contempla la formacion integral del personal policial,
asi como la del personal de nuevo ingreso, por lo que esta es impartida a través de dos
modalidades. La primera modalidad se denomina: Técnico en Ciencias Policiales por
equivalencias, con un tiempo de estudio de un afio y se orienta a la persona que realiza
funciones como agente de la corporacion policial, mientras que la segunda modalidad se
orienta al personal de nuevo ingreso y tiene de duracién de dos afios.*°

El Estado también comunica que en el afio 2020, en el marco de la construccion de la
Politica de Derechos Humanos de la Policia Nacional Civil, la corporacién policial realizd
amplias jornadas de consultas con instituciones del sistema de administracion de justicia
(PNC, Organo Judicial, Ministerio de Justicia y Seguridad Publica, Oficinas de Atencion a
Victimas, organizaciones de la sociedad civil, ANSP, Fiscalia General de la Republica,
entre otras), con el fin de realizar un diagndstico, cuyo resultado sirvié como insumo para
la formulacion de los ejes estratégicos, lineas de accidn y estrategias que componen la
referida politica, la cual tras haber sido revisada y corregida, fue aprobada por el titular del
Ministerio de Justicia y Seguridad Publica. Asimismo, se aprobd la Politica de Juventudes
con enfoque intersectorial de la Policia Nacional Civil, que tiene como propdsito garantizar
la funcion policial, el reconocimiento y respeto de la diversidad humana y multiplicidad de
expresiones en los diferentes sectores de la juventud salvadorefia.

El lanzamiento oficial de la Politica de Derechos Humanos de la Policia Nacional Civil fue
realizado en el afio 2021, con lo que se dio inicio a jornadas de divulgacién de la misma en
las diferentes dependencias de la corporacion policial a nivel nacional. Inicialmente, la
jornada de divulgacion fue dirigida a jefaturas y equipos juridicos de cada dependencia, en
atencion a las medidas de bioseguridad implementadas a raiz de la pandemia ocasionada
por el COVID-109.

Asimismo, el Estado destaca la creacion del curso Interactivo para la Socializacion de la
Politica de Derechos Humanos de la Corporacion Policial en modalidad virtual en el afio
2021, con el cual se pretende que todo el talento humano de la PNC pueda conocer al
detalle los componentes de la Politica en referencia, asi como la adopcion de la misma,
como regla y medida indispensable para el desempefio en todas las actividades y servicios
que brinda la corporacion policial a la poblacion.

En este contexto, el Plan Operativo Anual de la UDH-PNC establece el cumplimiento de
diversas actividades encaminadas a la sensibilizacion, defensa y proteccion de los derechos
humanos en la labor policial, tales como jornadas formativas de promocion en derechos
humanos, en modalidad presenciales o virtuales, supervisiones, verificacion y atencion a

1% Véase informe de Estado de fecha 8 de junio de 2020., pag. 5



denuncias ciudadanas, asi como la revision y actualizacion de manuales de funcionamiento
con enfoque de derechos humanos basado tanto en la normativa nacional como
internacional.

Fiscalia General de la Republica

La Fiscalia General de la Republica cuenta con su propia Escuela de Capacitacion Fiscal, la
cual tiene como objetivo principal la formacion continua de los agentes fiscales y ejecuta
ademas multiples acciones formativas en materia de derechos humanos, por lo que en
cumplimiento de la medida en referencia, la citada Escuela ha llevado a cabo diferentes
cursos Yy talleres en los que se han abordado decisiones del Sistema Interamericano de
Proteccion de Derechos Humanos, entre estas la sentencia Ruano Torres y otros Vs. El
Salvador.

A continuacion, el Estado traslada detalle sobre los cursos y talleres en materia de derechos
humanos que han sido impartidos por la Fiscalia General de la RepUblica durante los afios
2020 y 2021:

- Taller: Sensibilizacion sobre los derechos humanos de la poblacion LGBTI, imparto el
5 de marzo de 2020.

- Curso: Protocolos de Estambul y Minnesota, llevado a cabo del 17 al 28 de agosto de
2020.

- Programa de Actualizacion sobre la Jurisprudencia de la Corte Interamericana de
Derechos Humanos, del 25 de agosto al 15 de octubre de 2020, en el marco de la
cooperacion interinstitucional entre la Escuela de Capacitacion Fiscal, Consejo
Nacional de la Judicatura, Procuraduria General de la Republica y con apoyo de Corte
Interamericana de los Derechos Humanos.™

- Taller: Derechos Humanos de la poblacién LGBTI, desarrollado el 9 de septiembre de
2020.

- Webinario: Perspectivas de Género en la Investigacién de Personas Desaparecidas y
Tortura, impartido el 3 de diciembre de 2020.

- Curso especializado sobre investigacion del delito de tortura con perspectiva de género,
impartido del 7 de abril al 3 de mayo de 2021.

- Curso: Impunidad y Violaciones a los derechos humanos, desarrollado del 19 al 22 de
abril de 2021.

- Webinario: Control de Convencionalidad y derechos humanos, llevado a cabo el 14 de
septiembre de 2021.

1 Véase: https://escuela.fgr.gob.sv/programa-de-actualizacion-sobre-la-jurisprudencia-de-la-corte-

interamericana-de-derechos-humanos/
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- Curso: Estandares Internacionales de Derechos Humanos de las Mujeres y Aplicacion
del Enfoque de Derechos Humanos y Género en los servicios publicos esenciales,
desarrollado el 29 de octubre de 2021.

- Curso Especializado sobre investigacion del delito de tortura con perspectiva de
género, llevado a cabo del 9 al 11 de noviembre de 2021.

- Curso: La Funcion Judicial en la ejecucion de la pena y en la proteccién de los
derechos humanos fundamentales de los privados de libertad, impartido del 19 al 23 de
abril de 2021.

Procuraduria General de la Republica

Como el Estado comunicé en su informe previo, la Procuraduria General de la Republica
(PGR) emprendié un proceso de mejora institucional a través del cual dicha institucion
logré la instalacion de su propia Escuela de Formacion y Capacitacion Institucional, cuyo
objetivo primordial ha sido la implementacién de un modelo de formacién inicial, continuo
y especializado de los defensores publicos, con el fin de lograr el robustecimiento
académico de estos sobre la base del conocimiento, respeto y garantia de los derechos
humanos, con enfoque de género.

El Estado comunica ademas que, en el marco del fortalecimiento institucional apuntado, la
Escuela de Formacion y Capacitacion Institucional de la PGR se ha transformado en el
Centro de Capacitacion, Analisis e Investigacion Juridica, desde el cual actualmente se
coordinan los procesos de formacion que se imparten a los defensores publicos, asi como
también multiples capacitaciones y talleres orientados al fortalecimiento de la defensa
técnica especializada en materia de derechos humanos, debido proceso y derecho de
defensa, Sistema Interamericano de Proteccion de los Derechos Humanos, actualizacion de
la jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, entre otros. Para mayor
ilustracion de esa Corte, el Estado traslada detalle sobre los 72 talleres y capacitaciones
impartidas entre 2020 y 2022."

Adicionalmente, el Estado refiere a esa Corte que la PGR, como parte integrante de la
Asociacion Interamericana de Defensorias Publicas (AIDEF), particip6 en la postulacién de
Defensores Publicos Interamericanos, para lo cual desarrollé un concurso Interno de Merito
de la Defensoria Pablica Penal a nivel nacional, con el fin de seleccionar y proponer a dos
Defensores Publicos Penales por parte de El Salvador como aspirantes al cargo de Defensor
Publico Interamericano ante AIDEF, teniéndose como resultado de la postulacion, la
seleccion de los dos defensores propuestos para formar parte del cuerpo de Defensores
Publicos Interamericanos, mismos que fueron admitidos por la AIDEF.

'2 \éase Anexo V. Programas, cursos y talleres impartidos por la Procuraduria General de la Reptblica en
materia de derechos humanos.
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El Estado indica también que en el mes de febrero del afio en curso se realizé el proceso de
seleccion para asistir al taller denominado: Uso de los Protocolos de Estambul y Minnesota
en casos de Violencia Institucional, con el apoyo de la AIDEF, a realizase de forma
presencial en el mes de marzo de este afio en la Republica de Argentina, del cual se dispuso
un cupo para la defensa publica penal de nuestro pais. Para dicho proceso de seleccidn, se
desarroll6 también un concurso interno, las postulaciones se canalizaron por medio de una
comision Ad-Hoc, que se encargo de evaluar el cumplimiento de los requisitos sefialados,
asi como la seleccion y evaluacion de los profesionales.

En lo que corresponde a la observacion formulada por los representantes de las victimas,
por la que advierten un avance en las jornadas de capacitacion de los funcionarios publicos
vinculados a la administracion de justicia, sefialandose ademas la ausencia de participacion
de las victimas en dichas jornadas, el Estado considera conveniente indicar que de acuerdo
a lo establecido en la sentencia dictada en el caso en referencia, el Estado tiene la
obligacion de implementar programas o cursos en los que se aborden los hechos
establecidos en la presente sentencia, los estandares internacionales en derechos humanos,
particularmente aquellos que hacen referencia a las garantias del debido proceso y al
derecho de la defensa, incluyéndose la jurisprudencia de la ColDH sobre dichas garantias
asi como también sobre la integridad personal y la prohibicién de la tortura, asi como el
estudio de las obligaciones internacionales de derechos humanos derivadas de los tratados
de los cuales es parte el Estado salvadorefio, sin que se advierta la obligatoriedad de la
participaciéon de las victimas del caso en dichas jornadas de capacitacion, por lo que tal
expectativa excede a las obligaciones que fueron establecidas por esa Corte.

En lo que respecta al sefialamiento hecho por los representantes sobre el listado de acciones
a realizar por parte del Estado en el marco de la formacion y capacitacion de los defensores
publicos, el Estado refiere que afio tras afio el Estado proyecta las acciones a realizar, entre
estas los programas y cursos de capacitacion que se imparten a los defensores publicos, los
que se procuran sean acordes a la coyuntura y necesidades que se presentan, con el fin de
generar capacidades actualizadas en los mismos.

5. Obligacion de reforzar los sistemas de seleccion de defensores publicos. (Punto
resolutivo décimo octavo de la sentencia).

El Estado trae de nuevo a cuenta que, tras la emision de la sentencia dictada en el presente
caso, la Procuraduria General de la Republica conformé una Comision, con representantes
de la Unidad de Recursos Humanos, la Unidad de Administracion General, la Unidad de
Calidad y la Oficina de la Procuraduria Adjunta Penal, con el fin de evaluar el
fortalecimiento de los sistemas de seleccion de defensores publicos. Como parte de dicho
proceso, la PGR formul6 el Manual de Induccion, asi como también otros manuales e
instrumentos cuya finalidad es reforzar los perfiles de los defensores publicos y se detallan
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a continuacion: i) Manual de descripcion de perfiles de puestos por competencia, ii) Manual
de Reclutamiento y Seleccion del Personal de Defensoria Pablica Penal, iii) Catalogo de
Competencias y iv) Guia de bienvenida.

La Procuraduria General de la Republica también ha realizado un proceso de revision y
mejora de los instructivos institucionales para la seleccion y contratacion de Defensores
Publicos, con el principal objetivo de que el personal de la Unidad sea cualificado y
competente. Asi, en el mes de junio de 2021, se actualizd el Manual de descripcion de
perfiles del puesto y perfil del cargo, por lo que ahora se requiere en la formacion
profesional para optar a cargos de defensor publico, el conocimiento sobre la normativa
nacional e internacional de proteccion de derechos humanos, dada la importancia del
bloque de constitucionalidad y el conocimiento de las lineas jurisprudenciales recientes del
area de postulacion.

Actualmente, el proceso de seleccion y contratacion del personal esta conformado por
diferentes etapas, las que se detallan a continuacion: a) evaluacion del perfil curricular; b)
evaluacion psicoldgica; c) evaluacion técnica; y, d) entrevista técnica, desarrollada bajo la
responsabilidad de los Procuradores Adjuntos o Coordinaciones Nacionales del éarea
correspondiente, en la que se verifica la idoneidad de la persona postulante y la
concordancia con los valores institucionales que se establecen en la Ley Orgénica de la
PGR." Como resultado de lo anterior, la Direccién de Talento Humano de la PGR en el
ultimo semestre del afio 2021 contratd a diez defensores publicos penales, de los cuales seis
cuentan con estudios de postgrados.

En lo que corresponde a la calidad del servicio, el proceso de transformacién sustantiva fue
reconocido en la actual Ley Organica de la PGR. La nueva ley proporciona herramientas
modernas a la PGR, cuyos servicios seran ampliados a favor de la nifiez y adolescencia,
mujeres, personas mayores, poblacion desplazada y deméas personas usuarias de la atencion
virtual. Asi también, la nueva estructura organizacional de la PGR permite realizar acciones
positivas a favor de los grupos en situacion de vulnerabilidad, asi como procurar el acceso a
la justicia desde los diferentes servicios prestados por la PGR, lo anterior a través de la
Defensa Publica ampliada en sus diferentes areas: penal, nifiez y adolescencia, mujeres,
laboral, familia, derechos reales y personales, asi como de los servicios de mediacion y
conciliacion y la atencidn psicosocial, en las que se reconocen expresamente los deberes de
la persona servidora publica y los derechos de la persona usuaria.

" Publicada en el Diario Oficial NO 93, tomo 431 del 18 de mayo de 2021, entrando en vigencia 6 meses
después de su publicacion. Disponible en:
https://www.asamblea.gob.sv/sites/default/files/documents/decretos/3306 FBC9-8272-4650-941B-
DABCO7F5A33F.pdf
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Adicionalmente, se aprobo la Politica de Integridad Publica y Gobierno Abierto, en
septiembre de 2020, por lo que, como parte de la verificacion de idoneidad para el cargo, se
exige la presentacion de comprobantes de no haber sido sancionados por instituciones que
protegen grupos en situacion de vulnerabilidad. Ademas, ahora se cuenta con la Unidad de
Quejas y Denuncias, cuya responsabilidad es la recepcion y tramitacion de las
disconformidades en el ejercicio de la Defensa Publica.

Por otra parte, con la finalidad de garantizar la transversalizacion del enfoque de derechos
humanos en el interior de esa institucion, la Procuraduria General de la Republica creé la
Unidad de Derechos Humanos que tiene entre sus funciones el dar seguimiento a las
sentencias, recomendaciones y compromisos nacionales e internacionales existentes en
materia de derechos humanos.

En lo que respecta a la garantia de la eficacia de la gestion de la defensa publica en materia
penal, el Estado refiere nuevamente que, en marzo de 2019, en el marco del cumplimiento
de lo dispuesto en la sentencia dictada en el caso en referencia, la PGR, con la cooperacion
de USAID lanzo el Manual Técnico de Ejercicio de la Defensa Publica.

Por otra parte, debido a los efectos de la pandemia por COVID-19 y la implementacion de
medidas de distanciamiento social para evitar la propagacion, la PGR cre6 la Unidad de
Atencion Virtual, cuya funcion principal fue brindar orientacion a los usuarios de canales
virtuales sobre los requisitos de los servicios institucionales, asi como brindar informacion
general de los expedientes; habilitindose ademas las cuentas oficiales de redes sociales
como Facebook, Tweeter, Instagram y la pagina oficial de la Procuraduria General de la
Republica.

La PGR con el apoyo del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD),
implement6 también cabinas virtuales en las Procuradurias Auxiliares de San Salvador, San
Miguel, La Libertad y San Vicente, con el fin de garantizar la defensa técnica de las
personas privadas de libertad en las audiencias incidentales programadas en materia
penitenciaria y de ejecucién de la pena que tenian como objeto valorar el otorgamiento de
beneficios penitenciarios a aquellas personas privadas de libertad que presentaban mayores
condiciones de riesgo de contagio por el COVID-19.

Asimismo, la PGR reforzé su flota vehicular a traves de la compra de nuevos vehiculos
automotores, con el fin de facilitar el desplazamiento de los defensores publicos hacia las
diferentes sedes judiciales o administrativas en las que habian diligencias programadas por
realizar, ademas de proporcionarse insumos de bioseguridad tanto al equipo de defensores
publicos como a los usuarios con el fin de evitar mayores contagios por el COVID-109.
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En mayo de 2021, en el marco del Proyecto de Cooperacion, Modernizacion y Medicion de
los servicios de Defensa Publica Penal Chile-El Salvador, la PGR logr6 la implementacion
de la etapa 2 del Sistema de Informacion de la Defensoria Publica Penal (SIDEP 2.0), que
se constituye como una herramienta de gestion y apoyo en el ejercicio de la defensa técnica.

Actualmente la PGR se encuentra realizando la revision del proceso de atencion de la
Defensa Publica Penal, que incluye ademas la supervision y monitoreo de la actuacion de la
defensa técnica en cada etapa procesal, esto a traves de auditorias in situ. Asi también, la
PGR con el apoyo del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) se
encuentra desarrollando el proyecto denominado: Sistema de Alertas de Casos, con lo que
la PGR obtendrd una herramienta que proveerd informacion en linea sobre la consulta y
gestion de alertas a los casos asignados a los defensores, tales como: fecha y horas de
audiencias, diligencias relacionadas con sus casos Yy control de términos cuya
implementacidn esta programada para el presente afio.

La PGR en coordinacion con la Comision Coordinadora del Sector Justicia, en el marco de
desarrollo de iniciativas sectoriales relativas a innovaciones tecnoldgicas, desarrollé el
proyecto piloto “Agenda Electronica Integrada”, cuyo objetivo principal es lograr una
coordinacion para el sefialamiento de las audiencias virtuales, con lo que se pretende evitar
la suspension de dichas audiencias en el &rea de vigilancia penitenciaria y ejecucion de la
pena.

La PGR también ha trabajo en la elaboracion de material didactico e informativo como
tripticos y afiches informativos que contienen informacién sobre cada una de las partes
procesales, arraigos necesarios para solicitar medidas sustitutivas a la detencion
provisional, salidas alternas, beneficios penitenciarios; vias de contacto por las que pueden
solicitar informacién sobre los casos (centros penales, bartolinas de la Policia Nacional
Civil, PGR, centros judiciales y Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos),
mismos que han sido colocados en lugares que son visitados por los familiares de los
usuarios con el fin de que estos tengan acceso a la informacién apuntada.™

' Véase Anexo VI. Tripticos y afiches informativos formulados por la PGR en relacién a personas privadas
de libertad.
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Finalmente, el Estado de El Salvador solicita a la honorable Corte Interamericana de
Derechos Humanos tenga por presentado el informe requerido sobre los avances alcanzados
en el cumplimiento de medidas de reparacion ordenadas en la sentencia Ruano Torres y
otros Vs. El Salvador y que declare cumplidas las medidas relativas a:

a) la obligacién de implementar programas o cursos obligatorios y permanentes sobre los
principios y normas de proteccion de los derechos humanos y la obligacion de
implementar o fortalecer los programas de capacitacion dirigidos a los defensores
publicos. (Puntos resolutivos décimo séptimo y décimo noveno de la sentencia).

b) La obligacion de reforzar los sistemas de seleccion de defensores publicos. (Punto
resolutivo décimo octavo de la sentencia).
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AnNexos

Anexo V:

Anexo VI:

Antiguo Cuscatlan, El Salvador, 3 de mayo de 2022

Programas, cursos Y talleres impartidos por la Procuraduria General de la
Republica en materia de derechos humanos.

Tripticos y afiches informativos formulados por la PGR en relacion a
personas privadas de libertad.
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ANEXO V



EL INFRASCRITO SECRETARIO GENERAL DE LA PROCURADURIA

GENERAL DE LA REPUBLICA, CERTIFICA: Fotocopia fiel de los cuadros
de actividades formativas en materia penal de los afios dos mil veinte a la

Jecha del presente ario dos mil veintidés, que consta de tres folios utiles, que
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ACTIVIDADES FORMATIVAS EN MATERIA PENAL 2022
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CONFORME CON SU ORIGINAL CON EL CUAL SE CONFRONTO
EN EL MINISTERIO PUBLICO PROCURADURIA GENERAL DE LA
REPUBLICA; Para ser presentado al Ministerio de Relaciones
Exteriores. Por lo que extiendo, firmo y sello la presente en San

Salvador, a los siete dias del mes de marzo de dos mil veintidos.
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LIC. MARIO EDWIN PENA RAUDA
SECRETARIO GENERAL



ANEXO VI



EL INFRASCRITO SECRETARIO GENERAL DE LA PROCURADURIA
GENERAL DE LA REPUBLICA, CERTIFICA: Fotocopia fiel de_afiches
"¢ Como puedo ayudar a una persona que ha sido condenada a prision? y
“Unidad de Defensoria Piblica Penal reduciendo el hacinamiento
carcelario con intervencion de los defensores piiblicos”, y tripticos ““; Cémo
puedo ayudar a una persona que ha sido condenada -a prisién?
Fortaleciendo la atencidn en la fase penitenciaria y de ejecucién de la pena
con enfoque de derechos humanos”, “fases del sistema penitenciario”,
“¢Qué debe hacerse cuando una persona se encuentra detenida?
Reduciendo el hacinamiento carcelario con intervencion de los Defensores

Publicos™, y que consta de cuatro folios itiles, que literalmente se
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poACLIRADIL LILIGBES

'debe conocer que #:::dén‘d-lgmidth:
e
ersonal. Que le n una armon
e ll'timomn de recobrar su libertad.

Eslapersonaa u!enselelm neuna
pena 5: prisién.qv quien para opwﬂqbanddns

Qué necesita todo int
para solicitar un Beneficio
Penitenciaria?

UNIDAD DE
DEFE RIA
PUBLICA PENAL |

PROCURADURIA AUXILIARES
SAN SALVADOR SONSONATE SANTA ANA SAN MIGUEL
2231-9519 2540-1308 2441-3663 2661-7148

CUSCATLAN SAN VICENTE LA LIBERTAD USULUTAN
2372-5672 2393-0240 2228-4917 2662-4057







PROCURADURIA GENERAL
DE LA REPUBLICA

ENAL
oo SIS,

(OUE PASA DESPUES DE MI DETENCION?
TO0A PEHSONA DETENIDA GOLA DE UNA PRESUNCION D2

INOCENCIA Art 12 Cn

En cabh 90 (0 pod Contat cum un Aogedo Parvcutar s

Toda persona detenida
% PGR 16 ocstewrd un Delenior Pitien, la sthiencia e

tiene derecho a ser
representada par un
Abagado Publico o
Particular.

POLICIA NACIONAL CIVIL ]
Tieno s obligacién de informarte ol Es el opeador de fmticia el JOUE MECESIA TOLO DETINOD PARA
datenido s derechos y garantias al porsable de aplicar s Ley 00 popei SOUICITARL AL FEL UNA MEDILA
"""‘"':“‘:'“‘ “"“":‘_"""‘" '“""'"":;":':"""' decide 18 oA A LA DETENGION PROVISIONALY
por wn Defensor  Piblico o #imponeris al procesado,siendo és10  Nacesita o sus araigos Famibar,
Particular, para que o en reslizado en una Audiencla oral y  Domicilar, Lahoral Social. Educativo, entre
juiclo; dicha nombromianto debard  Pablica. que no podra exceder 2 72 oyroa.

sar e un término no mayor de (7 NOrEs 3 portir del momento quo le ud  Acude a la Unided de Defenseria Piblica
heoras puesto a su disposicidn. Perul mis cercana para poder obluner una
mejor asesoria legal a tu caso.

iLA ASESORIA Y ASISTENCIA LEGAL
DE LA PGR ES PRONTA Y GRATUITA!

Unidades de Defensoria Pablica Penal
del drea Metropolitana.

SAN SALVADOR; 22319519 ¥ 2231.8509
HMMyMMB'M Torre PGR. Centro de Goblerno. San Salvador
SOYAPANGO: 2277-9711 Y 2277-3979 12771262

mmmm}-uam #3, Barrio El Progreso
ARCEA 2216-308 y 2216. 3171
m- Ouezsitepeque, 100 metros ol paniente del Periceniro de Apops. §9
LA LIBERTAD: 2228-4817
-nmu,umm 8 65, Avenida Jorge Zablah, Colonla Utha . Santa Tecta







DEFENSORIA
POBLICA PENAL PROCURADURIA
; AUNILIARES

El Defensor Piublico Penal
@s quien puade asistiry
i representaraia persona
que ha sido candenada a
prisién, a fin de tramitarle
un Beneficio Penltenclarlu.

- Es la persana
tmpona una

Este es un sistema Progr » comprende cuatro fase

A) FASE DE ADAPTACION

Beneficios Penitenciarios

_-.»'Ap'liéar a Fa;se de Confianza
* - Permisos especiales de salida
- Libertad condicional anticipada

L Qfzpena)
ES Llhmad condicional (2/3 pena)

fexk RS Centros Penitenciarios,

0t ] ) ‘encargados de evaluar
j Es requlstta l;ldtspensabte Que para omportamlento Sarrallo de toda

 FECHADE
CUMPLIMIENTO
| DELAPENA:

UNIDAD DE
DEFENSQN"‘
PUBLICA PENAL

SR e

i TFartaleciendo la mencién en Iy Fase
i\ Penitenciaria y de Ejecucion de la Pena con
A enfoque de Dc're:rms Humanos

nera

NOMBRE DE USUARIQ/A:
DEFENSOR/A PUBLICO/A'ASIGNADO/A!

N? DE EXPEDIENTE EN PGR DE:

DELITO/S:

COMPUTO DE PENA
1/2 DE PENA:

2/3 DE PENA:

JUZGADO: -

DEVIGILANCIA PENITENCIARIA DE:

i N°DE CAUSA:

PROCURADURIA AUXILIAR DE:
TELEFONO;

 NOTAS
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¢ QUE DEBE HACERSE cUANpo:
UNA PERSONA SE =~
ENCUENTRA DETENIDA? |
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CONFORME CON SU ORIGINAL CON EL CUAL SE CONFRONTO
EN EL MINISTERIO PUBLICO PROCURADURIA GENERAL DE LA
REPUBLICA; Para ser presentado al Ministerio de Relaciones
Exteriores. Por lo que extiendo, firmo y sello la presente en San

Salvador, a los siete dias del mes de marzo de dos mil veintidos.

de ;

20 B

- \MADOg (féz’_f’(%’
A g ’

- / c Lo I3 s

'i_ﬂ,‘kh e = ‘_(

a.



	Correo_ Tramite - Outlook
	DOC060522-06052022143033
	Informe caso Ruano Torres y otros abril 2022
	Anexos de informe Ruano Torres
	Anexos Informe Ruano Torres
	22
	Anexos Informe Ruano Torres




