RESOLUCION DE LA
CORTE INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS*
DE 3 DE FEBRERO DE 2010

CASO DE LAS HERMANAS SERRANO CRUZ VS. EL SALVADOR

SUPERVISION DE CUMPLIMIENTO DE SENTENCIA

VISTO:

1. La Sentencia de fondo, reparaciones y costas (en adelante “la Sentencia”)
dictada por la Corte Interamericana de Derechos Humanos (en adelante “la Corte
Interamericana”, “la Corte” o “el Tribunal”) el 1 de marzo de 2005.

2. Las resoluciones de supervision de cumplimiento de la Sentencia dictadas por
la Corte el 22 de septiembre de 2006 y el 3 de julio de 2007. En esta ultima, el
Tribunal declar6 que mantendria abierto el procedimiento de supervision de
cumplimiento de los siguientes puntos pendientes de acatamiento:

a) investigar efectivamente los hechos denunciados en el presente caso, identificar y sancionar
a los responsables y efectuar una busqueda seria de las victimas, eliminar todos los obstaculos
y mecanismos de hecho y derecho que impidan el cumplimiento de dichas obligaciones en el
presente caso, de modo que utilice todas las medidas a su alcance, ya sea por medio del
proceso penal o mediante la adopcidon de otras medidas idéneas y debe divulgar publicamente
el resultado del proceso penal (punto resolutivo sexto de la Sentencia [...]);

b) funcionamiento de una comisién nacional de busqueda de jovenes que desaparecieron
cuando eran nifios durante el conflicto interno y participacion de la sociedad civil (punto
resolutivo séptimo de la Sentencia [...]);

c) crear un sistema de informacidon genética que permita obtener y conservar datos genéticos
que coadyuven a la determinacion y esclarecimiento de la filiacién de los nifios desaparecidos y
sus familiares y su identificacidon (punto resolutivo séptimo de la Sentencia [...]);

*

El Juez Diego Garcia-Sayan se excuso de conocer el presente caso, de conformidad con los articulos
19.2 del Estatuto y 19 del Reglamento de la Corte entonces vigente (actual articulo 21), por lo que no
participé en la emision de la Sentencia ni de la presente Resolucién. Por tal motivo el Juez Garcia-Sayan
cedié la Presidencia, en los términos del articulo 4.2 del Reglamento, al Vicepresidente del Tribunal, Juez
Leonardo A. Franco, Presidente en ejercicio para el presente caso.



d) brindar gratuitamente, a través de sus instituciones de salud especializadas, el tratamiento
médico y psicoldgico requerido por los familiares de las victimas, incluyendo los medicamentos
que éstos requieran, tomando en consideracion los padecimientos de cada uno de ellos,
después de realizar una evaluacién individual, e informar a los familiares de Ernestina y Erlinda
Serrano Cruz en cuales establecimientos de salud o institutos especializados recibiran el
referido tratamiento médico y psicolégico, y otorgarles el tratamiento. En caso de que Ernestina
y Erlinda Serrano Cruz sean encontradas con vida, el Estado también debera brindarles los
referidos tratamientos médicos y psicolégicos (punto resolutivo undécimo de la Sentencia [...]);

e) crear una pagina web de buUsqueda de desaparecidos (punto resolutivo séptimo de la
Sentencia [...]), y

f) publicar, al menos por una vez, en el Diario Oficial, las partes de la Sentencia sobre fondo,
reparaciones y costas ordenada por la Corte (punto resolutivo noveno y parrafo 195 de la
Sentencia [...] y Considerando 10 de la Resolucién sobre cumplimiento de sentencia de 22 de
septiembre de 2006).

3. Los escritos de 26 de octubre y 1 de noviembre de 2007 y de 10 de octubre de
2008 y sus respectivos anexos, mediante los cuales la Republica de El Salvador (en
adelante el “Estado” o “El Salvador”) informé sobre los puntos pendientes de
cumplimiento de la Sentencia.

4. Los escritos de 5 de diciembre de 2007 y de 23 de junio y 14 de noviembre de
2008 y sus respectivos anexos, mediante los cuales las representantes de las victimas
(en adelante “las representantes”) presentaron sus observaciones a lo informado por el
Estado.

5. Los escritos de 10 de enero de 2008 y de 19 de enero de 2009, mediante los
cuales la Comision Interamericana de Derechos Humanos (en adelante “la Comision
Interamericana” o “la Comision”) remitid sus observaciones a los informes del Estado y
a las observaciones presentadas por las representantes.

6. La Resolucion de la entonces Presidenta de la Corte Interamericana de 8 de
diciembre de 2009, mediante la cual, en consulta con los demas Jueces del Tribunal,
convocéd a las partes a una audiencia privada de supervision de cumplimiento de la
Sentencia.

7. Los argumentos y la informacién aportada por las partes en la audiencia privada
de supervision de cumplimiento de la Sentencia, celebrada el 28 de enero de 2010
durante el LXXXVI Periodo Ordinario de Sesiones de la Corte, en la ciudad de San José,
Costa Rica’.

. De conformidad con el articulo 6.2 del Reglamento, la Corte celebro la audiencia con una comisiéon de

Jueces integrada por: Juez Manuel E. Ventura Robles, Jueza Margarette May Macaulay, Jueza Rhadys Abreu
Blondet, Juez Alberto Pérez Pérez, y Juez Eduardo Vio Grossi. A esta audiencia comparecieron: a) por la
Comisién Interamericana de Derechos Humanos: Lilly Ching y Silvia Serrano; b) por el Estado: David
Ernesto Morales Cruz, Director General de Derechos Humanos del Ministerio de Relaciones Exteriores, y
Tania Camila Rosa, Sub Directora de Derechos Humanos del Ministerio de Relaciones Exteriores, y c) por las
victimas y sus familiares: Suyapa Serrano, victima; Leonor Arteaga, representante de la Asociacidon Pro-
Busqueda de Nifias y Nifios Desaparecidos, y Viviana Krsticevic, Alejandra Nufio, Gisela De Ledén, Marcela
Martino y Marcia Aguiluz, representantes del Centro para la Justicia y el Derecho Internacional (CEJIL). En
dicha audiencia, el Estado entregd copia de los siguientes documentos: Discurso del Presidente de la
Republica de El Salvador, Sefior Carlos Mauricio Funes Cartagena, en el marco del 18° Aniversario de la
Firma de los Acuerdos de Paz; Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre el Ministerio de Relaciones
Exteriores, la Universidad Centroamericana José Simeén Cafias y la Asociacion Pro-Busqueda de Nifas y
Nifios Desaparecidos, y del proyecto de decreto que crea la Comision Nacional de Busqueda de Nifias y Nifios
Desaparecidos durante el Conflicto Armado Interno.



CONSIDERANDO QUE:

1. Es una facultad inherente a las funciones jurisdiccionales de la Corte la
supervision del cumplimiento de sus decisiones.

2. El Salvador es Estado Parte en la Convencion Americana desde el 23 de junio de
1978 y reconoci6 la competencia contenciosa de la Corte el 6 de junio de 1995.

3. El articulo 68.1 de la Convencion Americana estipula que “[l]Jos Estados Partes
en la Convencién se comprometen a cumplir la decisién de la Corte en todo caso en
que sean partes”. Para ello los Estados deben asegurar la implementacion a nivel
interno de lo dispuesto por el Tribunal en sus decisiones?.

4. En virtud del caracter definitivo e inapelable de las sentencias de la Corte,
segun lo establecido en el articulo 67 de la Convencion Americana, éstas deben ser
prontamente cumplidas por el Estado en forma integra.

5. La obligacion de cumplir lo dispuesto en las decisiones del Tribunal corresponde
a un principio basico del derecho sobre la responsabilidad internacional del Estado,
respaldado por la jurisprudencia internacional, segun el cual los Estados deben acatar
sus obligaciones convencionales internacionales de buena fe (pacta sunt servanda) v,
como ya ha sefialado esta Corte y lo dispone el articulo 27 de la Convenciéon de Viena
sobre el Derecho de los Tratados de 1969, aquellos no pueden, por razones de orden
interno, dejar de asumir la responsabilidad internacional ya establecida ®. Las
obligaciones convencionales de los Estados Partes vinculan a todos los poderes y
6rganos del Estado.

6. Los Estados Partes en la Convencion deben garantizar el cumplimiento de las
disposiciones convencionales y sus efectos propios (effet utile) en el plano de sus
respectivos derechos internos. Este principio se aplica no sélo en relacion con las
normas sustantivas de los tratados de derechos humanos (es decir, las que contienen
disposiciones sobre los derechos protegidos), sino también en relacién con las normas
procesales, como las que se refieren al cumplimiento de las decisiones de la Corte.
Estas obligaciones deben ser interpretadas y aplicadas de manera que la garantia
protegida sea verdaderamente practica y eficaz, teniendo presente la naturaleza
especial de los tratados de derechos humanos®.

2 Cfr. Caso Baena Ricardo y otros. Competencia. Sentencia de 28 de noviembre de 2003. Serie C No.

104, parr. 131; Caso lvcher Bronstein Vs. Perd. Supervision de Cumplimiento de Sentencia. Resolucién de la
Corte Interamericana de Derechos Humanos de 24 de noviembre de 2009, Considerando tercero, y Caso
“Cinco Pensionistas” Vs. Perd. Supervision de Cumplimiento de Sentencia. Resolucion de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos de 24 de noviembre de 2009, Considerando cuarto.

3 Cfr. Responsabilidad internacional por expedicién y aplicacion de leyes violatorias de la Convenciéon

(arts. 1 y 2 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos). Opinién Consultiva OC- 14/94 de 9 de
diciembre de 1994. Serie A No. 14, parr. 35; Caso lvcher Bronstein, supra nota 2, Considerando quinto, y
Caso “Cinco Pensionistas”, supra nota 2, Considerando sexto.

4 Cfr. Caso lvcher Bronstein Vs. Peru. Competencia. Sentencia de 24 de septiembre de 1999. Serie C

No. 54, parr. 37; Caso lvcher Bronstein, supra nota 2, Considerando sexto, y Caso “Cinco Pensionistas”,
supra nota 2, Considerando séptimo.



7. Los Estados Partes en la Convenciébn que han reconocido la jurisdicciéon
obligatoria de la Corte tienen el deber de acatar las obligaciones establecidas por el
Tribunal. Esta obligacion incluye el deber del Estado de informar a la Corte sobre las
medidas adoptadas para el cumplimiento de lo ordenado por el Tribunal en dichas
decisiones. La oportuna observancia de la obligacion estatal de indicar al Tribunal como
esta cumpliendo cada uno de los puntos ordenados por éste es fundamental para
evaluar el estado del cumplimiento de la Sentencia en su conjunto®.

8. El Estado informd que, desde varios meses atras, ha impulsado un cambio en
las acciones estatales destinadas al cumplimiento de la Sentencia, mediante un
proceso de didlogo abierto y participativo con las victimas a través de sus
representantes, especialmente con la Asociacion Pro-Busqueda de Nifias y Nifios
Desaparecidos (en adelante también “Asociacidn Pro-Busqueda”). Asimismo, destaco
que el 16 de enero de 2010 el Presidente de la Republica de El Salvador, en el acto
publico de conmemoracion del 18° Aniversario de la Firma de los Acuerdos de Paz,
reconocié que la reconciliacién nacional no se alcanza con la negacién de la historia,
sino con la verdad y la justicia, y reconocié publicamente la responsabilidad del Estado
por las graves violaciones a los derechos humanos y abusos de poder que cometieron
agentes estatales durante el conflicto armado interno que concluyé en 1992. El
Presidente de la Republica pidié perdén a quienes no han podido “terminar su duelo
[por] desconocer el paradero de sus seres queridos” y a quienes durante todos estos
afios han sufrido sin contar con el amparo de las instituciones. Por dltimo, se
comprometid a prestar la mas amplia y activa colaboraciéon con las autoridades
competentes nacionales e internacionales que investigan causas relacionadas con la
violacién a los derechos humanos.

9. Las representantes reconocieron la buena voluntad del Estado, la apertura y el
didlogo para el cumplimiento de algunas de las reparaciones establecidas en la
Sentencia. De igual manera la sefiora Suyapa Serrano Cruz, hermana de las victimas
desaparecidas, manifest6 sentirse bien por el acto de perdén realizado por el
Presidente y la aceptacion de “tantos hechos duros que hubo en [su] pais”.

10. La Comision también valoré la voluntad expresada por El Salvador y afirmé que
“[e]sta voluntad se ha visto reflejada en algunos avances que la Comisidon considera
como un primer paso hacia el cumplimiento de la Sentencia”.

11. La Corte recuerda que en su Resolucion de 22 de septiembre de 2006, el
Tribunal consider6 que el acto publico de reconocimiento de responsabilidad ordenado
en la Sentencia habia sido cumplido por medio del evento realizado el 22 de marzo de
2006°. No obstante, el Tribunal valora positivamente el pedido de perdén realizado por

5 Cfr. Caso "Cinco Pensionistas" Vs. Perl. Supervision de Cumplimiento de Sentencia. Resolucién de

la Corte Interamericana de Derechos Humanos de 17 noviembre de 2004, Considerando quinto; Caso lvcher
Bronstein, supra nota 2, Considerando séptimo, y Caso “Instituto de Reeducacién del Menor” Vs. Paraguay.
Supervision de Cumplimiento de Sentencia. Resolucion de la Corte Interamericana de Derechos Humanos de
19 de noviembre de 2009, Considerando séptimo.

6 Cfr. Caso de las Hermanas Serrano Cruz Vs. El Salvador. Supervision de Cumplimiento de
Sentencia. Resolucion de la Corte Interamericana de Derechos Humanos de 22 de septiembre de 2006,
Considerando noveno.



el Presidente de la Republica a las victimas de violaciones a derechos humanos, asi
como también los esfuerzos del Estado de llevar adelante una politica de dialogo y
acercamiento a las victimas con el fin de avanzar en el cumplimiento de la Sentencia
en el presente caso. La Corte considera indispensable que la voluntad expresada por la
maxima autoridad del Poder Ejecutivo se traduzca en un pronto cumplimiento de las
obligaciones derivadas de la Sentencia, con la activa participacion de todos los poderes
estatales concernidos.

12. En relacion con la obligacion de investigar los hechos, identificar y sancionar a
los responsables y efectuar una busqueda seria de las victimas (punto resolutivo sexto
de la Sentencia), el Estado admiti6 que “no hay avances sustanciales en [la]
investigacion”. Las diligencias informadas hasta el momento por la Fiscalia se centran
en la comparecencia como testigos de dos ex-altos jefes militares, y la remisiéon de las
copias de algunos expedientes de oficiales de las fuerzas armadas, entre otras
medidas, “las cuales han sido solicitadas por la Asociacion Pro-Busqueda y no
oficiosamente por la Fiscalia”. Por otro lado, la Fiscalia General de la Republica ha
enviado en dos ocasiones un requerimiento, a peticion de la sefiora Jueza de Primera
Instancia de Chalatenango, dirigido al Presidente de la Republica con el objeto de que
proporcione el listado de oficiales que participaron en la “Operacién Limpieza”,
operativo militar en el cual fueron sustraidas las hermanas Serrano Cruz. El 17 de julio
de 2009 el Presidente de la Republica giré instrucciones al Ministro de la Defensa
Nacional para que proporcionara dicha informacién, sin haber obtenido respuesta hasta
el momento.

13. Las representantes sefialaron que el Estado “no ha realizado ninguna accion
concreta para dar con el paradero de [las victimas], ni a través del proceso penal que
se adelanta en un Tribunal de Chalatenango ni de otras medidas”. Agregaron que
“ninguna persona ha sido identificada y mucho menos sancionada [...]. Desde que se
dicté la Sentencia en el afo 2005, las autoridades judiciales y fiscales [...] no han
promovido ninguna investigacién por iniciativa propia; las Unicas diligencias que se han
realizado han sido mediante la representacion legal de la familia”. Por el contrario,
manifestaron su preocupacién por el hecho de que la Unica diligencia por iniciativa
propia que ha tomado la Jueza a cargo del caso consistié en citar, unos dias atras, a la
sefiora Suyapa Serrano Cruz, para que se presentara en el Juzgado en la misma fecha
y hora de la celebraciéon de la audiencia privada de supervision de cumplimiento ante la
Corte Interamericana. Afadieron que, en definitiva, no se han superado las numerosas
omisiones y negligencias de las autoridades judiciales que evidencian que no existe
ninguna linea de investigacidon clara que pretenda establecer la verdad de lo ocurrido a
las nifias. Actualmente, “la investigaciéon de los hechos se encuentra nuevamente
inactiva en espera de la respuesta por parte del Presidente de la Republica del oficio en
el que se le requ[eria] informacién [...] y ninguna otra accién ha sido tomada por parte
de las autoridades judiciales”. Por ultimo, manifestaron que el Estado “no ha adoptado
ninguna medida para sancionar a los funcionarios que entorpecieron la justicia en este
caso”.

14. La Comisidén observé que “la obligacién de investigar corresponde al Estado en
general” y que, por ende, “la diligencia pendiente de respuesta por parte del Poder
Ejecutivo, especialmente por parte del Ministerio de [la] Defensa, no es una diligencia
aislada, [aunque si] una diligencia de suma relevancia para la identificacion de los



responsables [..] que puede constituir un hito en la investigacién a nivel interno”.
Afadié que “la obligacidon de busqueda es una obligacién de especial relevancia en este
caso que [estd] intimamente relacionada con la investigacion, pero también con otros
medios” de reparacion.

15. La Corte reitera lo establecido en la Sentencia y en su jurisprudencia constante
desde el primer caso contencioso, en el sentido de que la obligacion de investigar debe
cumplirse “con seriedad y no como una simple formalidad condenada de antemano a
ser infructuosa. [La investigacion] debe tener un sentido y ser asumida por el Estado
como un deber juridico propio y no como una simple gestion de intereses particulares,
que dependa de la iniciativa procesal de la victima o de sus familiares o de la
aportacién privada de elementos probatorios, sin que la autoridad publica busque
efectivamente la verdad”’.

16. Adicionalmente, la Corte ha establecido con anterioridad que la orden de
procesar y sancionar a los perpetradores y descubrir la verdad de los hechos es una de
las decisiones esenciales contenidas en las sentencias de la Corte, puesto que supone
una satisfaccion moral para las victimas; permite la superacion emocional de las
violaciones cometidas; restablece las relaciones sociales; contribuye a evitar la
repeticion de los hechos; ayuda a eliminar el poder que eventualmente puedan tener
los perpetradores; y significa la realizacién de la justicia que aplica las consecuencias
que en Derecho corresponde, sancionandose a quien lo merece y reparandose a quien
es debido®.

17. Cuando se ha culminado el proceso internacional y se dicta sentencia, es
necesario que el Estado evite la reiteracién de las conductas que llevaron al litigio. La
sentencia y las reparaciones en ella ordenadas deberian proporcionar un nuevo marco
y una nueva visibn que permita superar efectiva y oportunamente los problemas
identificados. En tal sentido, es indispensable que todas las agencias e instituciones
estatales colaboren entre si, tanto en proporcionar informacién como en realizar las
diligencias que a cada una de ellas compete conforme a la ley interna, para cumplir
con dichas reparaciones®.

18. La Corte recuerda que el cumplimiento de la presente obligaciéon debia
realizarse en un plazo razonable. De la informacién aportada hasta el momento se
desprende que, a pesar de que han transcurrido casi cinco afios desde la emision de la
Sentencia y a casi diecisiete afios desde que se inicié la investigacion judicial, ha
habido una notable y persistente inactividad del Estado, el cual admitié la falta de
avances en dicho proceso. Al respecto, el Tribunal observa que las diligencias
informadas por El Salvador (supra Considerando 12), tales como la declaracién judicial
del ex Jefe del Estado Mayor de la Fuerza Armada y el ex Viceministro de la Defensa,

’ Caso Velasquez Rodriguez Vs. Honduras. Fondo. Sentencia de 29 de julio de 1988. Serie C No. 4,

parr. 177; Caso “Cinco Pensionistas”, supra nota 2, Considerando décimo quinto; y Caso Valle Jaramillo y
otros Vs. Colombia. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 27 de noviembre de 2008. Serie C No. 192,
parr. 100.

8 Cfr. Caso Molina Theissen Vs. Guatemala. Supervision de Cumplimiento de Sentencia. Resolucion de
la Corte Interamericana de Derechos Humanos de 16 de noviembre de 2009, Considerando vigésimo.

o Cfr. Caso Molina Theissen, supra nota 8, Considerando vigésimo cuarto.



ya fueron puestas en conocimiento de este Tribunal en octubre de 2008, sin que se
haya constatado desde entonces que las mismas importen algin adelanto en la
investigacion. Por otro lado, la Corte valora el compromiso estatal de agilizar la
peticion realizada por el Presidente de la Republica al Ministro de la Defensa Nacional
para que facilite informacion sobre el nombre de los oficiales que participaron en la
“Operacion Limpieza”. Sin embargo, observa que la solicitud de informacion sobre los
oficiales que integraron los cuerpos armados que participaron en dicho operativo ya
habia sido formulada y puesta en conocimiento de este Tribunal en 2006, sin que
hasta el momento haya sido obtenida. La Corte resalta ademas que estas actuaciones
han sido realizadas por requerimiento de la parte y no por la iniciativa propia de los
6rganos encargados de la investigacion.

19. En razén de lo expuesto, el Tribunal considera imprescindible que el Estado
adopte medidas concretas para dar pronto y total cumplimiento a su obligacién de
investigar los hechos, identificar y sancionar a los responsables y efectuar una
busqueda seria de las victimas. El Estado debe ademas garantizar que las autoridades
judiciales cumplan con su deber y busquen efectivamente establecer la verdad de los
hechos y determinen las consecuencias legales correspondientes, sin requerir para ello
el impulso procesal de las representantes. Asimismo, debido a la importancia que para
la investigacion del caso puede tener la informacién sobre los oficiales que participaron
en la “Operacion Limpieza”, dicha informacion debe ser remitida al juzgado
competente a la mayor brevedad. Por dltimo, el Estado debe valorar y, en su caso,
implementar recursos adicionales y mecanismos idébneos para avanzar en la
investigacion de los hechos de manera diligente.

20. Por otra parte, las representantes manifestaron su preocupacion por el
requerimiento de comparecencia de Suyapa Serrano ante el Juzgado a cargo del caso
(supra Considerando 13), como posible medida encaminada a entorpecer o hacer
desistir a la familia del procedimiento ante el Tribunal. Llama la atencion de esta Corte
la coincidencia de la fecha y la hora en la citacion a comparecer ante el Juzgado y la
audiencia de supervision de cumplimiento ordenada en el presente caso. Al respecto, el
Tribunal recuerda que en su Sentencia constatdé “que a partir de que el caso fue
sometido al conocimiento de la Corte Interamericana, la investigacién penal ante el
Juzgado de Primera Instancia de Chalatenango se ha encontrado dirigida
principalmente a defender al Estado en el proceso internacional ante la Corte y no a
investigar los hechos denunciados en el proceso penal™?.

21. Con base en las anteriores consideraciones la Corte estima imperioso que El
Salvador: a) remita informacién detallada y actualizada sobre el avance de la
investigacion llevada adelante en el presente caso, incluyendo las copias de las
principales actuaciones del expediente que demuestren el estado y los progresos
ocurridos en dicho proceso judicial; b) se refiera a los pasos que se prevén seguir en el
desarrollo de la investigacion; c) explique las razones de la falta de avances
sustanciales en la investigacion y proporcione datos sobre la existencia de mecanismos
0 recursos que podrian ser eficaces para impulsarla de manera diligente; d) informe

10 Cfr. Informe del Estado de 10 de octubre de 2008, (Expediente de supervision de cumplimiento,
Tomo 111, folio 1099).

1 Cfr. Caso de las Hermanas Serrano Cruz, supra nota 6, Vistos 5.j) y 6.j) y Considerando 12. a).

12 Caso de las Hermanas Serrano Cruz Vs. El Salvador. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 1

de marzo de 2005. Serie C No. 120, parr. 166.



sobre lo alegado por las representantes respecto que algunas autoridades habrian
obstaculizado el proceso y, en su caso, comunique si ha adoptado las medidas
pertinentes al respecto, y e) aclare lo sucedido con el requerimiento de comparencia
remitido a la sefiora Suyapa Serrano, la finalidad del mismo y la necesidad de hacerlo
en una fecha y hora coincidente con la audiencia de supervision de cumplimiento
convocada por esta Corte.

22. Respecto de la puesta en funcionamiento de una comisidon nacional de busqueda
de jovenes que desaparecieron cuando eran nifios durante el conflicto interno y
participacion de la sociedad civil (punto resolutivo séptimo de la Sentencia), el Estado
informdé que si bien existia un anteproyecto de ley presentado en la Asamblea
Legislativa para establecer dicha comisiéon, hasta el momento no ha sido aprobado por
el Poder Legislativo. Por ello, mediante un decreto, el “Poder Ejecutivo ha decidido
crear [una] Comisiébn Nacional de Busqueda”, que cumpla con los estandares
establecidos por la Corte en su Sentencia. Para tal fin, dicha comisién contara con
“capacidades investigativas amplias respecto de todas las instituciones que componen
el Poder Ejecutivo; capacidades de requerimiento de colaboracion a otras instituciones
independientes del Poder Ejecutivo”, e independencia funcional. La comision estaria
compuesta por tres comisionados o comisionadas nombrados por el Presidente, uno de
ellos a propuesta de la Asociacion Pro-Busqueda y otros dos “que no sean funcionarios
del gobierno y que retinan diversas caracteristicas de independencia, tales como no ser
integrantes de partidos politicos; no tener una hoja de vida con vinculaciones a
instituciones militares; no haber participado en grupos armados de cualquier
naturaleza; reconocida trayectoria y conocimientos en materia de derechos humanos,
entre otros”. La comision tendra potestades para solicitar informacién de archivos,
realizar inspecciones en instituciones del Poder Ejecutivo, tener una comunicacion
permanente y directa con el conglomerado de victimas de la desaparicién forzada de
nifos y nifias, emitir informes publicos, hacer recomendaciones y promover camparias
de sensibilizacion.

23. Las representantes observaron que el proyecto de Decreto “establece
previsiones que llevarian al cumplimiento de la mayoria de los requerimientos
establecidos en la Sentencia”. Sin embargo, manifestaron algunas preocupaciones con
respecto a la comisiéon, entre ellas, que: a) se estableceria en las instalaciones del
Ministerio de Relaciones Exteriores, lugar que resultaria de dificil acceso; b) se
financiaria con recursos del mismo Ministerio, lo cual podria amenazar su
independencia, y c) sus facultades de investigacion estarian limitadas “a los
estamentos del Poder Ejecutivo” y no tendria atribuciones para pedir informaciéon al
organo legislativo ni al judicial, que podrian colaborar en las investigaciones.

24. La Comision Interamericana observé que la creacibn de una comision de
busqueda “es un importante avance que puede superar las falencias que inicialmente
se habian presentado”; ademas, tomé nota de las preocupaciones de las
representantes, y se reservo la posibilidad de referirse en detalle a este aspecto una
vez que cuente con el texto del Decreto.

25. Que para el cumplimiento de esta medida de reparacién, el Tribunal estableci6
un plazo de seis meses contados a partir de la notificacion de la Sentencia. Después de



casi cinco afos, la Corte advierte que esta obligacién se encuentra aun pendiente de
acatamiento. El Tribunal toma nota de que el Estado planea establecer una “Comisién
Nacional de Busqueda de Nifias y Nifios Desaparecidos durante el Conflicto Armado
Interno”, en sustitucion de la anterior Comisién Interinstitucional de BuUsqueda que
finaliz6 sus tareas el 31 de mayo de 2009. De acuerdo con lo informado por el Estado,
la comision proyectada apuntaria a cumplir con los parametros establecidos en la
Sentencia. La Corte recuerda que para tal fin la mencionada comisién, inter alia, debe
ser independiente e imparcial, debe tener capacidad de iniciativa para la adopcion de
todas las medidas necesarias para investigar y recabar pruebas sobre el posible
paradero de nifios y nifias desaparecidos durante el conflicto armado, y que ademas
asegure que todas las instituciones y autoridades estatales se encuentren obligadas a
prestar su cooperacion en el suministro de informacién y en el acceso a todos los
archivos y registros®®. Adicionalmente, la Corte advierte que la conformacién de dicha
Comision Nacional de BuUsqueda estaria en una etapa inicial, previa a su instalacion.
Por otra parte, el Tribunal no cuenta con informacién sobre si el proyecto de Decreto
que establece dicha comision ha sido promulgado por el Poder Ejecutivo y publicado en
el Diario Oficial.

26. Con base en las consideraciones precedentes, la Corte requiere al Estado que
presente informacion actualizada sobre: a) la eventual promulgacién y publicaciéon en
el Diario Oficial del mencionado proyecto de Decreto y, en su caso, remita una copia
del texto publicado; b) los avances en el establecimiento y puesta en funcionamiento
de la comisibn mencionada, asi como también su adecuacibn a los parametros
establecidos en la Sentencia; c¢) los avances realizados en la bUsqueda de jovenes
desaparecidos durante el conflicto armado interno, en particular, en la bldsqueda de
Ernestina y Erlinda Serrano Cruz, y d) los avances logrados por la Comision
Interinstitucional de Busqueda, particularmente, las acciones adoptadas y los
resultados obtenidos en relacion con los hechos del presente caso, y si la nueva
comisién retomaria la informacion que habria obtenido la Comisién Interinstitucional de
BuUsqueda.

27. En cuanto a la creacidon de un sistema de informaciéon genética que permita
obtener y conservar datos genéticos que coadyuven a la determinacion vy
esclarecimiento de la filiacion de los nifios desaparecidos y sus familiares y su
identificacion (punto resolutivo séptimo de la Sentencia), el Estado expuso que “cuenta
con el registro de esfuerzos anteriores ante la Corte Suprema de Justicia de El
Salvador y la Universidad Nacional Autébnoma de México, a efectos de recibir
colaboracién para la creacion del sistema de informacién genética, sin que se hayan
obtenido resultados efectivos”. Manifestd su “compromiso para realizar esfuerzos ante
la cooperacién internacional para facilitar el establecimiento de este sistema de
informacion en el pais”. Asimismo, agradeci6 la valiosa colaboracién de la Asociacion
Pro-Busqueda, que ademas de ofrecer y compartir su experiencia en este ambito,
también se dirigié al Canciller, los dias 16 de diciembre de 2009 y 22 de enero de
2010, para proponer el trabajo conjunto en un proceso que culmine con la instalacion
de un sistema de informaciéon genética.

28. Las representantes agradecieron el compromiso de realizar esfuerzos

13 Cfr. Caso de las Hermanas Serrano Cruz, supra nota 12, parrs. 184 a 188.
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manifestado por el Estado; sin embargo, resaltaron la falta de avances respecto de
esta medida.

29. La Comisidon consideré que la informacién aportada no varié en relaciéon con la
presentada con anterioridad y si bien valordé los esfuerzos de toda naturaleza que
pudiera realizar el Estado, advirtié que el cumplimiento de dicha medida de reparacion
“no deberia depender de la recepcion o apoyo de la cooperaciéon internacional”.

30. El Tribunal destaca que la Sentencia emitida en el presente caso establecié que
el sistema de informacidon genética debia crearse dentro de un plazo razonable. Si bien
el Estado manifesté6 su compromiso para realizar esfuerzos para el establecimiento de
dicho sistema de informacién, la Corte advierte que todavia no se ha creado ni se han
realizado acciones concretas para su implementacion. El Tribunal recuerda que, con
anterioridad, el Estado informdé sobre diversas iniciativas orientadas a obtener
cooperacion de instituciones nacionales y extranjeras respecto a este punto™*, las
cuales no han resultado efectivas, manteniéndose esta medida de reparaciéon
pendiente de cumplimiento desde hace casi cinco afos.

31. La Corte reitera la importancia que el cumplimiento de esta medida tiene para
lograr la identificacién de personas que han desaparecido y para determinar la filiacion
de las mismas, asi como para establecer contactos entre quienes buscan a personas
desaparecidas. Es por ello que el Tribunal considera necesario que el Estado, a la
mayor brevedad, dé efectivo cumplimiento a esta medida de reparacion, con el
objetivo de contribuir a esclarecer lo sucedido e identificar y establecer la filiacion de
Ernestina y Erlinda Serrano Cruz. Con base en las consideraciones anteriores, el Estado
deberd informar sobre las medidas adoptadas para desarrollar e implementar, a la
mayor brevedad, dicho sistema de informacién genética.

32. En cuanto al deber de brindar gratuitamente, a través de sus instituciones de
salud especializadas, el tratamiento médico y psicoldgico requerido por los familiares
de las victimas (punto resolutivo décimo primero de la Sentencia), el Estado informé
que: a) “continda proporcionando la atencion médica gratuita a la familia Serrano
Cruz, tomando en cuenta cada uno de los padecimientos y necesidades especificas de
la familia”; b) “se han realizado esfuerzos para subsanar las deficiencias sefialadas en
el pasado”; c) “personal del Ministerio de Relaciones Exteriores acompafia a los
integrantes de la familia Serrano en las diligencias de atencibn médica y provision de
medicamentos, los cuales son prestados gratuitamente por el Estado”, y d) el
transporte y la alimentacion a los familiares durante sus consultas médicas son
facilitados por el Ministerio de Relaciones Exteriores. Por otra parte, manifesté que “se
han promovido [..] todas las coordinaciones necesarias con el Ministerio de Salud y
Asistencia Social y también participan diferentes autoridades de hospitales nacionales”.
Respecto a la asistencia psicoldgica gratuita, afirmé que este aspecto ha sido retomado
a partir del dialogo con la Asociacion Pro-Busqueda y que desde el 25 de enero de
2010 existe un “Convenio interinstitucional para la atencién psicosocial a la familia
Serrano Cruz”, que sera prestada por la Universidad Centroamericana José Simeoén
Carias “por su amplia experiencia en la atencidén a personas sobrevivientes del conflicto

4 Cfr. Caso de las Hermanas Serrano Cruz, supra nota 6, Visto 4.c) y Considerando 12. c).
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armado interno”. Precis6 que no habria ningun impedimento para que la asistencia
psicolégica comience inmediatamente.

33. Las representantes reconocieron “avances significativos” en la mejora de la
atencion médica y provision de medicamentos a los miembros de la familia Serrano
Cruz, pese a lo cual persisten “serias deficiencias”. En particular, manifestaron su
preocupacion porque los familiares necesitan ir acompafiados por un funcionario del
Ministerio de Relaciones Exteriores para recibir la atencion médica. En este sentido,
“los funcionarios que trabajan en el centro de salud al que [...] normalmente acuden no
tienen conocimiento de la Sentencia y en la eventualidad de que [los familiares] no
fueran acompafiados por un miembro del Ministerio de Relaciones Exteriores, no
podrian [recibir dicha atencién]”. Por otra parte, sefialaron que “cuando los miembros
de la familia Serrano Cruz necesitan que se les realice examenes médicos, éstos [...] le
son fijados para fechas muy lejanas”.

34. La Comisién valoré los avances logrados y destacé que “los problemas
relacionados con el acompafiamiento de funcionarios de Cancilleria pueden constituir
una limitacion futura en la asistencia médica”, considerando necesario que el Estado
“disponga de medidas para difundir entre los funcionarios que estan a cargo de la
asistencia médica cudl es la naturaleza de esa asistencia que deriva de una sentencia
de la Corte Interamericana y que es una medida de reparacion dispuesta como
consecuencia de violaciones de derechos humanos”.

35. El Tribunal valora los avances realizados con respecto al tratamiento médico
gratuito a favor de la familia Serrano Cruz, incluyendo ademas, la gratuidad de los
medicamentos utilizados, y los gastos de transporte y alimentacion relacionados con
dicha atencién. Asimismo, la Corte también aprecia que el Estado se encuentre
haciendo esfuerzos con el fin de mejorar la coordinacion interna para cumplir de la
mejor manera con esta medida de reparacion y subsanar las deficiencias que en el
pasado fueron informadas por los representantes. En este sentido, el Tribunal
considera imprescindible que las autoridades del Ministerio de Salud y Accién Social y
el personal encargado de brindar tratamiento médico a los integrantes de la familia
Serrano Cruz cumplan con las obligaciones internacionales establecidas en la
Sentencia, las cuales obligan a todos los poderes y oOrganos del Estado (supra
Considerando 5).

36. Respecto de la atenciéon psicoldgica para los integrantes de la familia Serrano
Cruz, el Tribunal aprecia que, finalmente, se haya informado sobre la adopciéon de
iniciativas concretas para avanzar en el cumplimiento de esta medida de reparacion. La
Corte valora la firma de un acuerdo para proveer dicha atencion por el plazo de dos
afios, por medio de una profesional que goza de la confianza de los familiares y que
dicho tratamiento y los gastos directamente vinculados seran cubiertos en su totalidad
por el Estado.

37. Con base en las consideraciones anteriores, la Corte requiere que el Estado
informe sobre la provision del tratamiento médico y, en particular, se refiera a los
avances en la coordinacion con las autoridades competentes del Ministerio de Salud y
Accidon Social y el personal médico sobre las obligaciones que derivan de la Sentencia,
respecto a la prestacion de asistencia médica a favor de los familiares indicados.
Asimismo, El Salvador debe informar sobre Ila implementacion del Convenio
Interinstitucional con la Universidad Centroamericana José Simedén Cafias para la
provision de atencion psicolégica, y sobre toda otra medida destinada a dar efectivo
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cumplimiento a la obligacién de brindar tratamiento psicolégico gratuito, el cual debera
iniciarse a la mayor brevedad.

38. En relacion a la creacidn de una pagina web de busqueda de desaparecidos
(punto resolutivo séptimo de la Sentencia), el Estado informé que se encuentra
“temporalmente inhabilitada ya que funcionaba bajo el esquema de la anterior
Comision Interinstitucional de Busqueda”, y que, en la actualidad, se “avanza en un
proceso de redisefio en coordinacién y diadlogo con la Asociacién Pro-Busqueda”.

39. Las representantes confirmaron el didlogo con las autoridades y que realizaron
una propuesta para el “redisefio de la pagina web, [pero que,] sin embargo, hasta
ahora la [misma] no funciona”. Destacaron que “es una de las medidas que puede
ayudar significativamente al trabajo de la Comisibn de Busqueda de Nifios y Nifias
Desaparecidos, [...] pues de acuerdo a las investigaciones realizadas por la Asociacion
Pro-Busqueda la mayoria, o un gran porcentaje de los nifios y nifias desaparecidas en
El Salvador, han sido encontrados en el exterior”.

40. La Comision sefald que el didlogo entre el Estado y las representantes al
respecto de esta medida “inicié hace varios meses y [que la puesta en funcionamiento
de la nueva pagina web] estaria dependiendo de la respuesta que dé el [Estado] a la
propuesta presentada por los representantes”.

41. El Tribunal estima necesario que El Salvador reestablezca el funcionamiento, a
la mayor brevedad, de la pagina web de buUsqueda, la cual debe cumplir con los
parametros establecidos por la Corte en su Sentencia'®, de manera de constituirse
como una herramienta eficaz para determinar el paradero de Ernestina y Erlinda
Serrano Cruz. Con base en lo anterior, el Estado debe presentar al Tribunal
informacién actualizada y detallada sobre la puesta en funcionamiento de la pagina
web en las condiciones referidas.

42. En cuanto a la publicacion en el Diario Oficial de las partes de la Sentencia
sobre fondo, reparaciones y costas ordenada por la Corte (punto resolutivo noveno y
parrafo 195 de la Sentencia y Considerando 10 de la Resolucion sobre cumplimiento de
sentencia de 22 de septiembre de 2006), el Estado confirmé oportunamente la
publicacion de las partes pertinentes de la Sentencia en el Diario Oficial de El Salvador,
y remitié una copia de dicha publicacion.

43. Los representantes no presentaron observaciones adicionales respecto al
cumplimiento de esta medida.

44. La Comision, en su escrito de 10 de enero de 2008, valoré la publicaciéon

15 Cfr. Caso de las Hermanas Serrano Cruz, supra nota 12, parrs. 189 a 191.
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realizada.

45. De acuerdo con la informaciéon brindada por las partes la Corte considera por
cumplida esta medida de reparacion.

POR TANTO:

LA CORTE INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS,

en el ejercicio de sus atribuciones de supervision del cumplimiento de sus decisiones,
de conformidad con los articulos 33, 62.1, 62.3, 65, 67 y 68.1 de la Convenciéon
Americana sobre Derechos Humanos, 25.1 y 30 del Estatuto y 31.2 de su

Reglamento16

DECLARA:

1. Que de conformidad con lo sefialado en el Considerando 45 de la presente
Resolucioén, el Estado ha dado cumplimiento a la obligacién de:

a) publicar, al menos por una vez, en el Diario Oficial, las partes de la Sentencia sobre fondo,
reparaciones y costas ordenada por la Corte (punto resolutivo noveno y parrafo 195 de la
Sentencia [...] y Considerando 10 de la Resolucion sobre cumplimiento de sentencia de 22 de
septiembre de 2006).

2. Que de conformidad con lo sefialado en los Considerandos 11, 18 a 21, 25, 26,
30, 31, 35 a 37 y 41 de la presente Resolucién mantendra abierto el procedimiento de
supervision de cumplimiento de los puntos pendientes de acatamiento en el presente
caso, a saber:

a) investigar efectivamente los hechos denunciados en el presente caso, identificar y sancionar a
los responsables y efectuar una busqueda seria de las victimas, eliminar todos los obstaculos y
mecanismos de hecho y derecho que impidan el cumplimiento de dichas obligaciones en el
presente caso, de modo que utilice todas las medidas a su alcance, ya sea por medio del proceso
penal o mediante la adopcion de otras medidas idoneas y debe divulgar publicamente el
resultado del proceso penal (punto resolutivo sexto de la Sentencia);

b) funcionamiento de una comisién nacional de blsqueda de jévenes que desaparecieron cuando
eran nifilos durante el conflicto interno y participacion de la sociedad civil (punto resolutivo
séptimo de la Sentencia);

c) crear un sistema de informacidon genética que permita obtener y conservar datos genéticos
que coadyuven a la determinacion y esclarecimiento de la filiacion de los nifilos desaparecidos y
sus familiares y su identificacidon (punto resolutivo séptimo de la Sentencia);

16 Reglamento de la Corte aprobado en su LXXXV Periodo Ordinario de Sesiones, celebrado del 16 al
28 de noviembre de 2009.
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d) brindar gratuitamente, a través de sus instituciones de salud especializadas, el tratamiento
médico y psicolégico requerido por los familiares de las victimas, incluyendo los medicamentos
que éstos requieran, tomando en consideracién los padecimientos de cada uno de ellos, después
de realizar una evaluacioén individual, e informar a los familiares de Ernestina y Erlinda Serrano
Cruz en cuéles establecimientos de salud o institutos especializados recibiran el referido
tratamiento médico y psicolégico, y otorgarles el tratamiento. En caso de que Ernestina y Erlinda
Serrano Cruz sean encontradas con vida, el Estado también debera brindarles los referidos
tratamientos médicos y psicolégicos (punto resolutivo undécimo de la Sentencia), y

e) crear una pagina web de busqueda de desaparecidos (punto resolutivo séptimo de la

Sentencia).
Y RESUELVE:
1. Requerir al Estado que adopte todas las medidas que sean necesarias para dar

efecto y pronto acatamiento a los puntos pendientes de cumplimiento que fueron
ordenados por el Tribunal en la Sentencia de fondo de 1 de marzo de 2005, y en la
presente Resolucién, de conformidad con lo estipulado en el articulo 68.1 de la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos.

2. Solicitar al Estado que presente a la Corte Interamericana de Derechos
Humanos, a mas tardar el 30 de junio de 2010, un informe en el cual indique todas las
medidas adoptadas para cumplir las reparaciones ordenadas por esta Corte que se
encuentran pendientes de cumplimiento, de conformidad con lo sefialado en los
Considerandos 11, 18 a 21, 25, 26, 30, 31, 35 a 37 y 41 y en el punto declarativo
segundo de la presente Resolucion.

3. Solicitar a los representantes de las victimas y sus familiares y a la Comisiéon
Interamericana de Derechos Humanos que presenten observaciones al informe del
Estado mencionado en el punto resolutivo anterior, en los plazos de cuatro y seis
semanas, respectivamente, contados a partir de su recepcion.

4. Continuar supervisando los puntos pendientes de cumplimiento de la Sentencia
sobre fondo, reparaciones y costas de 1 de marzo de 2005.

5. Requerir a la Secretaria de la Corte que notifique la presente Resolucion al
Estado de El Salvador, a los representantes de las victimas y a la Comision
Interamericana de Derechos Humanos.
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